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Figura 5. 
Mapa de uso del suelo del municipio de Guatemala 

Figura 6.
Mapa de consumo de agua en el municipio de Guatemala m3/usuario-mes

Fuente: 
Municipalidad 
de Guatemala, 
2016.

Fuente: 
González, B. (2016) 
CEUR.
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Esta relación de uso del suelo y 
consumo de agua, se debe en 
gran medida a la concentración de 
los servicios públicos y privados, 
así como de todas las actividades 
económicas en la Ciudad de 
Guatemala, por lo que la demanda 
de agua, debe de abastecer a los 
más de 2.5 millones de habitantes 
que realizan alguna actividad 
durante el día y que representan 
una demanda promedio de 750 
mil metros cúbicos diarios de agua, 
de los cuales EMPAGUA generaba 
para el año 2016, un aproximado 
de 550 mil metros cúbicos diarios, 
implicando un déficit del 25% 
para poder satisfacer la demanda 
promedio. En época de verano, 
este déficit aumenta hasta en 
un 35% por la disminución de 
caudales de las fuentes de agua. 

Otra problemática es que no todos 
los usuarios pagan el servicio de 
agua y además el 38% de agua se 
pierde por conexiones clandestinas, 
robos y fugas, debido al deterioro 
de las cañerías. EMPAGUA estima 
que estas pérdidas equivalen a más 
de cinco millones quinientos mil 
quetzales mensuales.

Se considera “usuario de agua 
potable” todo aquella persona, 
vivienda, industria, comercio que 
consuma este recurso, en ese 
sentido el total de usuarios de 
EMPAGUA para el año 2016 fue 
de 275,000, con un consumo 

promedio de 55 metros cúbicos 
por usuario para uso residencial. 
Cada zona del municipio tiene 
sus propias particularidades en 
cuanto al uso que se le da al 
suministro de agua. Las zonas que 
demandan mayor cantidad, más 
de 500 m3/usuario-mes para 
uso comercial e industrial son 
las zonas 1,4,7,8,9,10,11,12, 
13,14 y 15 donde el consumo 
según la Grafica 6  oscilan entre 
la categoría de Muy Alto a Alto y 
que se refleja a lo largo de las vías 
principales, como es el caso del 
corredor comercial de la Ciudad 
de Guatemala, que abarca desde 
la Calzada Roosevelt (zonas 7 
y 11), Bulevar Liberación (entre 
zonas 12, 8, 9 y 13) y Bulevar los 
Próceres (zona 10), considerada 
una de las áreas con mayor 
crecimiento económico en la última 
década, y donde se desarrollan 
importantes centros comerciales, 
edificios de apartamentos y 
oficinas.  

El consumo promedio de agua en 
áreas con uso residencial, es de 20 
m3/usuario-mes y si tomamos en 
cuenta que en un hogar habitan 4 
personas, el consumo aproximado 
por persona es de 5.00 m3/mes, 
equivalente a 167 litros/persona/
día. 

La distribución del consumo 
de agua por zona, expone 
las deficiencias y refleja las 
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desigualdades con el acceso a 
este vital líquido, limitando su 
accesibilidad y disponibilidad 
(Samper, 2008). Los mayores 
volúmenes consumidos se localizan 
en las áreas de población de 
estrato socioeconómico alto, 
donde es común que el uso de 
agua sea para fines suntuosos 
como áreas verdes, canchas o 

piscinas y representa el 2% del total 
de usuarios domésticos. Mientras 
que el 35% de los usuarios 
con consumo normal y bajo se 
ubican en la zonas de la ciudad, 
mostradas en la Gráfica 6, que 
parte del centro y se desarrollan en 
las periferias, en las colonias más 
densificadas y el nivel económico 
es menor. 

Figura 7.
Mapa de consumo de agua potable promedio mensual zona 
en el municipio de Guatemala

Fuente: Elaboración propia con 
base en datos de EMPAGUA, 2016.
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EMPAGUA en el año 2016, 
distribuyó 128 millones de metros 
cúbicos en todas las zonas donde 
tiene cobertura, en la Gráfica 7, 
se puede apreciar las zonas que 
mayor consumo de agua han 
tenido son las zonas 6, 7, 12 y 18 
debido a que es en donde existe 
más usuarios de uso residencial. 
En comparación con las zonas 10, 
13, 14, 15 el consumo es menor, 
aunque es donde se registra más 
movimiento y consumo, esto se 
debe a que es un área comercial 
y laboral y existe una gran parte 
de condominios, edificios y centros 
de comercio que tienen su propia 
fuente de abastecimiento de agua.

Las escasez y el racionamiento de 
agua en varias zonas del municipio 
de Guatemala se reflejan en 
las áreas más populares, con 
menor nivel económico, donde 
los demás servicios básicos e 
infraestructura son deficientes,  
contribuyendo a la inequidad en el 
acceso del agua en ciertas áreas 
geográficas, de esa cuenta salen 
otros actores para poder satisfacer 
las necesidades básicas de este 
servicio,  que son los vendedores 
particulares o empresas de agua, 
que la distribuyen a través de 
camiones cisterna, vendiendo agua 
de dudosa calidad, sin control 
y regulación, representando la 
posibilidad de riesgo en la salud. 
 

El costo promedio de un tonel es 
de Q 15.00, lo que representa un 
gasto promedio entre Q.300.00 
a Q400.00 mensuales por hogar, 
convirtiéndose en los principales 
prestadores de servicio en estos 
lugares. Como no existe legislación 
alguna que regule la operación 
de estas empresas, estas tienen 
ganancias desmedidas, lo que 
significa que un metro cúbico de 
agua para los usuarios es hasta 
10 veces más caros que para un 
usuario regular de EMPAGUA, 
impactando significativamente en 
la economía de las familias, lo que 
se refleja en el aumento del costo 
de la canasta básica. 

Consumo de agua embotellada
Otro de los fenómenos que debe 
mencionarse, es el consumo de 
agua envasada, generando mayor 
demanda de este producto entre 
la población, lo que tiene como 
causal la calidad de agua que 
suministra EMPAGUA por los 
niveles altos de cloración, pero 
que están dentro de los rangos 
establecidos por el Ministerio de 
Salud, por lo que la población 
opta por comprar principalmente 
garrafones de agua. Aunque el 
costo de un garrafón oscila entre 
los 15 a 20 quetzales, su consumo 
presenta un crecimiento sostenido 
superior al 15% anual. De esa 
cuenta, el costo de un metro 
cúbico de agua envasada puede 
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costar, en 2018, alrededor de Q 
1,693.12, considerando que el 
precio promedio de un garrafón de 
agua es de Q 16.00 y un garrafón 
tiene un volumen de 18.9 litros; 
mientras que el precio de venta al 
usuario por EMPAGUA es de Q. 
1.53, para los usuarios con rango 
de consumo de entre 1 a 20 m3/
mes y Q. 7.63 a los que consumen 
más 121 m3/mes. 

Más del 85% del costo del 
agua envasada se atribuye 
al embotellado, transporte, 
distribución y marketing, siendo 
las ciudades o poblados urbanos 
los mayores consumidores de 
este servicio. Si analizamos la 
dependencia de la población por 
el consumo de agua envasada y 
la falta de interés por mejorar la 
calidad del servicio por parte de la 
municipalidad, nos encontramos 
en un proceso de mercantilización 
y privatización de los recursos 
hídricos. 

La provisión de agua tiene 
múltiples aristas y complejidades. 
En primer lugar que Guatemala 
no cuenta con una Ley de Aguas, 
donde estas empresas ven la 
ingesta del agua como un negocio 
de fuertes ganancias. El precio 
promedio del metro cúbico que 
cobra EMPAGUA es de Q.1.80, 
cuando su costo de producción 
es de Q.3.50; mientras que 
los sistemas privados de agua 

no pagan cuota por el uso de 
este recurso.  Lo cual deberá 
implementarse, para motivar el 
uso eficiente ante la falta de una 
regularización y legislación en 
especial una Ley de Aguas. 

Consideraciones finales

Fenómenos naturales asociados 
al Cambio Climático como El 
Niño y La Niña, se suman a los 
diversos factores ambientales y 
antropogénicos que afectan en la 
reducción del caudal de las fuentes 
superficiales y subterráneas y, que 
ha repercutido en los costos de 
producción para el abastecimiento 
de agua  que provee EMPAGUA 
en el municipio de Guatemala. 
Las tarifas establecidas por 
los servicios en general no 
cubren ni siquiera los gastos de 
operación y mantenimiento, lo 
que ha dado como resultado 
el desabastecimiento en varios 
sectores del municipio, así 
como el constante deterioro de 
la infraestructura existente. Las 
tarifas por el consumo de agua 
no son efectivas, salvo el cobro 
en ciertos sectores por la Empresa 
Municipal de Agua de la Ciudad 
de Guatemala (EMPAGUA) y Agua 
Mariscal que tienen un control de 
calidad. 

Muchos de los acuíferos se 
están contaminando debido a 
la falta de sistemas adecuados 
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de saneamiento y de tratamiento 
de las aguas residuales urbanas, 
contribuyendo a la contaminación 
de las principales fuentes hídricas 
de las cuencas del río Las Vacas 
y río Villalobos. Estas aguas 
superficiales del municipio de 
Guatemala, acumulan grandes 
cantidades de sedimentos y 
desechos de una población 
creciente de más de dos millones 
de habitantes, poniendo en 
riesgo la sustentabilidad hídrica, 
el desarrollo de las poblaciones, 
el equilibro ambiental. A menor 
disponibilidad y mayor stress 
hídrico, aumenta la escasez, 
afectando la calidad y gestión 
de este servicio indispensable, 
convirtiéndose en un latente 
conflicto social (Lentini, 2010). 

Durante el crecimiento de la 
ciudad de Guatemala, el agua y 
el sistema hidrológico, han sido 
fundamentales en el poblamiento 
y urbanización del Valle de la 
Ermita. Existen dos acuíferos 
del cual se abastecen que son 
el acuífero del Norte y Acuífero 
del Sur y que constituyen las 
principales fuentes de agua 
potable de manera subterránea 
de la Ciudad de Guatemala, que 
también proveen de agua a otros 
municipios como Mixco, Palencia, 
Chinautla, San Miguel Petapa 
y Villa Nueva. Estos reservorios 
de agua sufren una extracción 
desmedida para el abastecimiento 

y tienen una alta vulnerabilidad 
a contaminarse por infiltración. 
El aumento de extracción de 
agua a través de estas fuentes 
subterráneas ha ido incrementado 
en los últimos años en todo el Área 
Metropolitana de la Ciudad de 
Guatemala, repercutiendo en una 
eminente escasez, donde a mayor 
explotación, menor producción 
promedio en cada pozo. 

Los problemas relacionados con 
el abastecimiento de agua en 
el municipio de Guatemala son 
la sobreexplotación del agua 
subterránea, uso ineficiente, 
crecimiento de la demanda ante 
la redensificación de la ciudad, 
inequidad en la distribución del 
agua, reducción de los caudales 
de fuentes superficiales, creciente 
demanda por actividades 
económicas, deforestación y 
urbanización en las principales 
áreas de recarga hídrica.  

Encontrar nuevos mecanismos 
y fuentes de abastecimiento de 
agua potable para el municipio 
de Guatemala es un reto para 
las autoridades municipales, es 
necesario encontrar soluciones a 
corto y mediano plazo, ante un 
latente riesgo de privatización del 
recurso hídrico, en un mercado 
donde no existe legislación y 
regulación del recurso agua, 
obligando a repensar un nuevo 
sistema de abastecimiento de 
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acuerdo a las exigencias y 
necesidades de la ciudad, y las 
tendencias mundiales en aspectos 
económicos y ambientales, 
fortaleciendo la eficiencia, 
garantizar el servicio e incluir la 
sostenibilidad ambiental, que 
requerirán nuevas herramientas 
y manejo sustentable del recurso 
hídrico. 
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Resumen 
Además de una reseña del proceso histórico de su evolución en las importantes 
vías de comunicación en la actualidad, este estudio muestra el estado actual del 
congestionamiento vehicular por medio de mediciones de tránsito y estimaciones 
del factor de incremento, desde el siglo pasado a la actualidad, en cinco de las 
principales vías de acceso a Ciudad de Guatemala: Calzada Roosevelt, Calzada de 
San Juan, Calzada Raúl Aguilar Batres, Bulevar Los Próceres y Calle Martí-Calzada 
José Milla y Vidaurre, así como su incidencia en el tiempo y costo en combustible que 
los ciudadanos deben invertir en el tránsito actual. La planificación vial en el área 
metropolitana de ciudad de Guatemala ha sido escasa en cuanto a la implementación 
de nuevas vías, realizando, sobre los antiguos caminos coloniales, ampliaciones y 
mejoramientos que se convirtieron a la postre en carreteras. Éstas se transformaron 
en las actuales vías y calzadas que se utilizan en la ciudad, que soportan casi el 
triple de su capacidad original con un costo extra para el conductor, de alrededor 
del 40% del salario mínimo diario en algunos casos. Ante tal escenario es necesaria 
la implementación de sistemas viales más eficientes y el desincentivo del uso del 
automóvil por medio de mejores alternativas de transporte masivo, nuevas vías de 
comunicación utilizando los barrancos que rodean la ciudad y mayor disponibilidad 
de espacio público para la población.

Palabras clave 
Capacidad de carreteras-Guatemala, investigación-barrancos-puentes, 
congestionamiento vehicular-costos, historia-carreteras-Guatemala.

Ronald Mynor Peláez

Incremento y costo 
del congestionamiento vehicular 
en ciudad de Guatemala
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Abstract
In addition to a review of the historical process of its evolution in the 
important ways of communication today, this study shows the current 
state of vehicular congestion by means of traffic measurements and 
estimations of the increment factor, from The last century at present, in 
five of the main access roads to Guatemala City: Calzada Roosevelt, 
Calzada de San Juan, Calzada Raúl Aguilar Batres, Bulevar Los 
Próceres and Calle Martí-Calzada José Milla and Vidaurre, as well 
as its impact on the time and cost in fuel that citizens should invest in 
the current transit. The road planning in the metropolitan area of city of 
Guatemala has been scarce as for the implementation of new routes, 
realizing, on the ancient colonial ways, enlargement and improvements 
that turned at last into highways. These transformed in the current routes 
and roadways that are used in the city, which they support almost the 
triple of its original capacity with an extra cost for the driver, of about 
40 % of the daily minimum wage in some cases. Before such a scenario 
is necessary the implementation of road systems more efficient and the 
disincentive to the use of the car by means of better alternatives of 
mass transportation, new avenues of communication using the ravines 
that surround the city and greater availability of public space for the 
population.

Keywords
Capacity of Roads-Guatemala, research-ravines-bridges, congestion 
vehicular-costs, history-roads-Guatemala.

Introducción

El presente artículo es una continuación de la publicación 
realizada en 2017 por el Centro de Estudios Urbanos y 
Regionales con el título: “Infraestructura vial en Ciudad de 

Guatemala: congestionamiento y movilidad”, la cual muestra el 
estado actual de los principales accesos a la ciudad. Para ello se 
establecieron como objeto de estudio cuatro de las principales 
carreteras de acceso a la ciudad, con base en la afluencia 
vehicular que actualmente manifiestan, siendo éstas la Calzada 
Roosevelt, Calzada Raúl Aguilar Batres, Bulevar Los Próceres y 
Calle Martí-Calzada José Milla y Vidaurre.
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En la publicación antes 
mencionada se planteó como 
objetivo realizar una ponderación 
de las vías descritas, por medio 
de mediciones del volumen 
de tráfico y estimaciones del 
factor de incremento vial en las 
mismas en el periodo de 1996 
- 2016. El presente artículo 
complementa dicha publicación 
con la incorporación de la 
Calzada San Juan, estimaciones 
de los factores de incremento 
para las cinco vías al año 2018 
los cuales han llegado a casi el 
triple de su capacidad original, 
así como una cuantificación 
del costo extra que ocasiona el 
actual congestionamiento vial 
a los automovilistas tomando 
como ejemplo a la Calzada Raúl 
Aguilar Batres, el cual abarca casi 
el 40% del salario mínimo diario 
para actividades no agrícolas. 
Aunado a lo anterior, se presenta 
un compendio del conocimiento 
general sobre los varios conceptos 
de congestionamiento vehicular. 
Además, se realiza una reseña del 
proceso histórico de conformación 
de estos accesos que los ha llevado 
a convertirse hoy en día en las 
importantes vías de comunicación 
vehicular para la Ciudad.

Lo anterior se plantea debido a 
que nuestro país no fue previsto 
con una infraestructura vial a base 
de carreteras, sino más bien con 
una infraestructura ferroviaria 

para el transporte de productos de 
agroexportación, prevaleciendo 
las ampliaciones y mejoramiento 
de caminos coloniales por sobre 
la construcción de nuevos sistemas 
de comunicación y no únicamente 
más carreteras. Por ello, el autor 
considera que la planificación vial 
en nuestro país ha sido escasa, 
especialmente en ciudad de 
Guatemala, incorporándose o 
ampliándose vías de comunicación 
según diversos criterios, no 
siempre técnicos o en base a 
requerimientos específicos de 
demanda de este servicio, en 
algunas ocasiones en detrimento 
de la cómoda movilización en las 
mismas y el beneficio económico 
de los usuarios de la infraestructura 
vial.

Guatemala, ciudad de 
barrancos y vehículos

Cada una de las ciudades 
contemporáneas contiene 
características particulares 
dentro de su territorio como su 
crecimiento poblacional, expansión 
física y dinámicas económicas, 
sociales y culturales. Las variables 
anteriores inciden en el uso 
intensivo del automóvil particular, 
debido a falta de una planificación 
urbana y regional adecuada a 
las necesidades de ese territorio, 
con el consecuente incremento 
acelerado del parque vehicular 
y una necesidad de mejorar e 
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incrementar la infraestructura 
vial existente para contenerlo; 
siendo esta última un medio para 
la expansión de las ciudades, 
conformando aglomeraciones 
en metrópolis, áreas y regiones 
metropolitanas (Ríos, 2004).

La infraestructura vial influye en el 
uso del suelo para la expansión 
urbana al constituirse en un sistema 
que fomenta, o debería hacerlo, la 
movilidad y el transporte; siendo 
muy difícil el desarrollo de nuevos 
centros poblados sin una red vial 
adecuada. Sin embargo, una 
topografía irregular del suelo, 
como donde se asienta la ciudad 
de Guatemala, con accidentes 
geográficos como barrancos y 
montañas que separan áreas 
urbanas importantes dentro de 
la misma y sus alrededores, 
dificulta la implementación de una 
adecuada infraestructura para 
atender la demanda del actual 
parque vehicular.

Estos accidentes geográficos 
pueden ser aprovechados para 
la construcción de nuevas vías 
e incluso para los creativos 
“puentes habitables” y pasos a 
nivel naturales propuestos por 
el Ingeniero Raúl Aguilar Batres 
a mediados del siglo pasado, 
haciendo referencia a que este tipo 
de ciudades deben ser “ciudades 
de puentes”. Por lo anterior, 
el autor considera que existe 

una demanda no satisfecha de 
elementos de infraestructura vial 
en ciudad de Guatemala, como 
la implementación estratégica 
de puentes y túneles vehiculares 
en los barrancos como se está 
proponiendo en las actuales 
ofertas viales para la ciudad, 
todo ello para crear nuevas vías 
de comunicación y sistemas de 
transporte.1

Peatón y automóvil

Cabe resaltar la importancia 
de la infraestructura vial para el 
desarrollo, no sólo de un país en 
general sino de cada una de sus 
divisiones administrativas. Tanto 
para las áreas metropolitanas así 
como para otros centros urbanos, 
si se considera que uno de los 
objetivos de una carretera es unir 
puntos o centros de producción y 
consumo, entre otros.

Sin embargo, el espacio utilizado 
por los vehículos, como la pista 
de las calles con sus áreas de 

1. De las 22 zonas que tiene el Municipio 
de Guatemala, solamente cuatro no 
cuentan con barrancos; siete zonas 
cuentan con más del 40% de su superficie 
compuesta de barrancos y dos de éstas 
con el 70%. En total el municipio cuenta 
con 20 barrancos que ocupan el 42% 
de la superficie total del municipio, sin 
embargo, para el año 2014 únicamente 
contaba con nueve puentes que los 
atravesaban (Monterroso, 2014).
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estacionamiento, comercio y 
autoservicios puede romper 
la coherencia de la ciudad, al 
alterar su funcionalidad hacia el 
mejoramiento del nivel de vida de 
sus habitantes. Lo mismo sucede 
con el solo hecho de solucionar 
los embotellamientos y cuellos de 
botella en donde ya se producen, 
aunque éstos se trasladen 
posteriormente a otros puntos de 
la vía, pudiendo transformar a la 
ciudad en un “no lugar” para el 
peatón (Jacobs, 2011).

Además, el estrés producto 
de enfrentar el tránsito diario, 
y el peligro que representa la 
contaminación generada para 
la salud de los ciudadanos, 
podría inducir a una intención 
de abandonar una ciudad 
congestionada para buscar otras 
con mejor calidad de vida. Sin 
embargo, lo anterior pudiera 
no ser factible en ciudades con 
gran primacía como Ciudad de 
Guatemala en donde, según el 
Banco de Guatemala, para el 
año 2010 el Departamento de 
Guatemala generaba el 47% del 
Producto Interno Bruto -PIB- y, 
para el año 2013, contenía el 
62% de las empresas formales 
de todo el país, seguido por los 
departamentos de Quetzaltenango 
y Sacatepéquez con el 5% y 3.5%, 
respectivamente, según la misma 
fuente.
Todo ello puede ocasionar que la 

opción de migrar a otras regiones 
del país, en busca de mejores 
condiciones y fuentes de empleo, 
resulte no ser una alternativa viable 
para la mayoría de la población; 
teniendo que optar por permanecer 
en Ciudad de Guatemala y su 
periferia, pese a sus condiciones 
actuales de movilidad y 
congestionamiento.2

Las reflexiones anteriores 
conllevan a la búsqueda de la 
promoción del bien común entre 
los habitantes, así como el sentido 
de pertenencia a una ciudad, 
el cual puede perderse debido 
a una ineficiente cobertura de 
servicios; tomando en cuenta que 
las sociedades humanas, en este 
caso las ubicadas en las ciudades, 
son producto de las funciones 
económicas y necesidades de 
servicios de sus mismos habitantes.3

Por lo anterior, Ciudad de 
Guatemala afronta, en la 

2. Guatemala en el año 2000 tenía un 
14% de crecimiento vehicular, el mayor de 
América Latina (Ríos, 2004).
3. Se debe considerar el sentido de 
pertenencia de las personas a la 
ciudad, ya sea que se ubiquen en su 
área metropolitana, área de influencia 
o en municipios aledaños, ya que las 
dinámicas de movilidad hacia ella hace 
participes a esas personas; además de 
que la misma ciudad se complementa con 
esas actividades como un conglomerado 
participativo más que dependiente de un 
centro urbano.
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actualidad, las tendencias de 
una sociedad de consumo con 
la consecuente concentración 
de población y mano de obra, 
actividades económicas y de 
servicios; siendo estas tendencias 
contribuyentes, en parte, de la 
congestión vehicular de las últimas 
décadas; creando “cuellos de 
botella” no sólo en el tránsito, 
sino también para la fluidez de las 
actividades económicas y sociales.

El porqué del 
congestionamiento vehicular

Una creencia general sobre el 
congestionamiento vial en las 
ciudades es que la causa son 
los vehículos automotores. Sin 
embargo, deben tomarse en cuenta 
las referencias a las experiencias 
vividas en la Revolución 
Industrial, especialmente en 
ciudades de Europa, en donde el 
congestionamiento en las calles 
de aquel entonces se daba no por 
vehículos automotores, sino por el 
uso de caballos y carruajes tirados 
por los mismos, dejando a un lado 

el principio de que éstas deben 
facilitar el traslado de las personas, 
incluso para las que transitan a pie 
de un lado a otro (Jacobs, 2011).4

Lo anterior conlleva a la reflexión 
de que los primeros problemas de 
congestionamiento en la ciudades 
no se debieron, necesariamente, 
a la introducción de automóviles 
en calles y caminos coloniales de 
herradura, ya que éstos fueron 
destinados originalmente para 
uso peatonal más que para 
la incorporación de vehículos 
movilizados por fuerza animal 
(Jacobs, 2011). El problema del 
congestionamiento, debido a 
cualquier medio de transporte, 
puede ejemplificarse con el caso 
en el cual no se hubiera dado 
el cambio tecnológico hacia el 
automóvil, o se hubiera descartado 
su uso, y que en la actualidad 
siguiéramos usando fuerza animal 
para el transporte en nuestras 
ciudades.5

4. En Ciudad de Guatemala se hace 
mención de que, desde mediados 
de 1800, ya se tenían problemas de 
congestionamiento o tráfico vehicular 
ocasionado por vehículos movilizados por 
fuerza animal; surgiendo, para 1840, el 
transporte colectivo urbano por medio 
de carruajes conocidos como cabrioles o 
realeros, entre otros (Martínez, 2015).

5.  Según el Registro Fiscal de Vehículos 
de la Superintendencia de Administración 
Tributaria -SAT-, para el mes de mayo 
de 2017, el parque vehicular automotor 
de toda la República era de más de 
tres millones de vehículos y para el 
Departamento de Guatemala de 
casi millón y medio, en donde el 4% 
corresponde a buses y microbuses, el 22% 
a automóviles y el 38% a motocicletas. Por 
parte de la Municipalidad de Guatemala 
se estima que más de un millón de ellos 
circulan en las principales vías de la 
Ciudad. 
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El resultado del escenario 
proyectual anterior hubiera sido 
que para el 2017 habríamos 
tenido circulando en el municipio 
de Guatemala, 60,000 tranvías 
tirados por animales, 330,000 
carruajes y más de medio millón de 
caballos, mulas y bestias, con casi 
el 70% de ellos en las principales 
calles de Ciudad de Guatemala. 
Esto seguramente originaría 
también congestionamiento 
vial, problemas de salud como 
contaminación ambiental, visual, 
auditiva y, más grave aún, 
molestias para el peatón que se 
movilizara por las mismas.

Los hipotéticos problemas, descritos 
anteriormente, son los mismos 
que experimentamos actualmente 
con el congestionamiento vial 
automotor en términos de la 
saturación de las vías. Lo anterior 
plantea que los problemas del 
tránsito en las ciudades no son 
ocasionados solamente por el 
automóvil, sino por la saturación 
de las vías de comunicación 
independientemente del medio de 
transporte que utilizamos (Jacobs, 
2011). Por ello se considera que 
la congestión se produce por el 
uso excesivo o intensivo de un solo 
medio de locomoción o de uno en 
particular (Bull, 2003).

Consecuentemente, la aparición 
del automóvil indujo un cambio 
tecnológico hacia la promoción 

de la expansión metropolitana, 
además de la liberación de la vil 
servidumbre que representaba 
la fuerza animal utilizada para 
movilizar los medios de transporte. 
Asimismo, la potencia de los 
nuevos vehículos automotores 
facilitó la comunicación de 
grandes concentraciones humanas, 
mediante un movimiento más 
eficaz de individuos y mercancías 
en lugares en donde el entonces 
ferrocarril no podía acceder 
(Jacobs, 2011).

Sin embargo, debe tenerse en 
cuenta que el uso del automóvil 
particular es poco eficiente en 
cuanto al traslado de personas, 
al punto de que cada ocupante 
produce, en las horas de mayor 
demanda u “horas pico”, once 
veces más congestión que cada 
pasajero de un transporte colectivo 
(Bull, 2003). Ello debido a que es 
una opción de transporte seguro, 
pero que requiere de un mayor 
espacio, en comparación con 
otros medios como un sistema de 
transporte semi masivo como el 
denominado BusRapid Transit o 
-BRT-.6

6. La comodidad, confiabilidad y 
autonomía son otras de las características 
de un sistema de transporte que demandan 
un mayor uso de espacio vial por pasajero.
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Definiciones

El congestionamiento vehicular 
en ciudades altamente pobladas 
es resultado de una serie de 
variables, entre las que destacan 
el contraste entre la alta demanda 
de tránsito y la incapacidad de una 
carretera de aumentar el número 
de vehículos que pasan por todo 
el trayecto de la misma o en 
puntos y periodos determinados. 
El concepto de congestionamiento 
vial, o vehicular, puede entenderse 
como la incorporación de un gran 
número de vehículos a una vía la 
cual, pese a ampliaciones, resulta 
insuficiente para tal cantidad, 
provocando a la postre una 
reducción paulatina en el nivel de 
servicio para la cual fue diseñada, 
a la vez que reduce el espacio 
disponible para la circulación con 
comodidad de peatones, causando 
conflictos entre ambos (Jacobs, 
2011).

Otra forma de entender el 
congestionamiento vial es cuando 
el tiempo de viaje se incrementa 
con respecto a ocasiones similares 
anteriores, especialmente en las 
llamadas “horas pico” u horas 
de mayor demanda. Lo cual 
puede provocar estrés no sólo 
en los conductores sino también 
en los pasajeros del transporte 

público, llegando incluso a generar 
comportamientos agresivos.7

Y es aquí donde entra otro 
concepto de congestionamiento 
vial, vehicular o simplemente 
“congestión”, que es el obstruir una 
vía, como una calle con un ancho 
especifico e inmutable al cual se 
le inyecta un flujo indeterminado 
de partículas, ya sean personas 
y/o vehículos, las cuales pueden 
en dado momento sobrepasar 
la capacidad de esa vía de 
transportar eficientemente ese flujo 
de un lugar a otro.

Los conceptos anteriores definen 
el fenómeno de la congestión en 
base al espacio entre vehículos y el 
tiempo requerido para recorrer ese 
espacio; también se ha comparado 
con el comportamiento de un 
fluido dentro de un canal, en el 
cual las partículas de ese fluido 
chocan generando un fenómeno 
de “fricción” entre unas y otras, 
el cual desacelera las mismas 

7. Según Amílcar Montejo, Intendente 
Administrativo de la Policía Municipal de 
Tránsito -PMT-, en el Departamento de 
Guatemala el parque vehicular para el año 
2016 era de 1,841,464 unidades. De las 
cuales circulan en Ciudad de Guatemala 
“un millón cincuenta vehículos al día, 
de esa cantidad, los cuatro principales 
accesos a la misma absorben el 65%, con 
una tasa anual de crecimiento del parque 
vehicular del 8% y 3.9% para el transporte 
público” (Pérez, 2016:9).
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ocasionando un reducción de 
dicho flujo. Esta fricción, y la 
consecuente desaceleración 
de tiempo, producen en los 
automovilistas una sensación 
de inconformidad, malestar e 
insatisfacción. Sensación que 
comienza a generar la percepción 
de congestión o tránsito lento 
en los conductores y, como se 
mencionó anteriormente, percibida 
incluso por los usuarios del 
transporte público y peatones.

Cómo afrontarla

La movilización de las personas 
obedece a una necesidad de 
desplazarse, ya sea a lugares de 
trabajo, estudio, abastecimiento 
y ocio más que al solo deseo 
de ir de un lugar a otro. Esa 
demanda genera espacios de 
tiempo en dónde se concentran 
muchos viajes en uno o varios 
tramos de una sola vía, conocidos 
anteriormente como “horas pico” y, 
actualmente, como horas de mayor 
demanda vehicular, surgiendo los 
problemas de congestionamiento. 
Evidentemente, la implementación 
de toda la infraestructura vial 
necesaria para absorber esos viajes 
tendría elevados costos. Es así 
como la congestión surge como 
una manifestación de la actividad 
de una ciudad, y suprimirla por 
completo representaría exageradas 
inversiones en infraestructura vial o 

daños a la economía de la misma 
(Bull, 2003).8

Por lo anterior, un sistema de 
buses que circulen sobre vías 
exclusivas como una oferta de 
transporte eficiente son parte de 
la solución al congestionamiento, 
como el implementado en la 
ciudad brasileña de Curitiba, el 
Trolebús de Quito, el Transmilenio 
de Bogotá y el Transantiago en 
Santiago en Chile. Sin embargo, 
en algunas de estas ciudades 
se ha manifestado pérdida de 
eficiencia en sus sistemas colectivos 
de transporte, debido a la alta 
elección de vehículos particulares 
por parte de los ciudadanos, 
pese a la disponibilidad de otras 
opciones de transporte.

Otra parte de las soluciones deben 
buscar el beneficio de quienes no 
ocasionan el tránsito o participan 
poco de ese fenómeno como el 
caso de los peatones, facilitando 
en lo posible su libre circulación, 
ya que el costo de la congestión 
vehicular no es percibido 
totalmente por los usuarios que la 
generan. Lo anterior ejemplifica 

8.  La infraestructura vial es un elemento 
difícil de modificar en la estructura urbana, 
no sólo en el hecho físico de cerrar una 
calle, o abrir una nueva, sino en el cómo 
determinar el uso de suelo que tendrán las 
orillas de la misma y el beneficio a futuro, 
tanto para el automóvil como para el 
peatón.
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que si bien se pueden tomar 
medidas, tanto económicas como 
normativas, debe analizarse 
que las económicas podrían 
no ser totalmente efectivas y las 
normativas vulnerables, si los 
controles son débiles (Bull, 2003).
Asimismo, la implementación 
estratégica de carriles con sentido 
reversible en las horas de mayor 
demanda también contribuye a 
minimizar la congestión, estos 
son tramos de vías en los que se 
cambia el sentido de circulación 
según la intensidad en cada 
periodo de tiempo; aprovechando 
así la capacidad extra de la 
infraestructura vial. Al respecto 
de la ampliación y construcción 
de nueva vías, Velásquez cita a 
Lewis en cuanto a que “el remedio 
es obvio. Debemos aumentar 
el espacio para recibir más 
vehículos, o reducir la demanda de 
ocupación” (Velásquez, 2008, p. 
51).

Con base en lo anterior, se 
considera que se deben ampliar y 
mejorar las vías vehiculares donde 
sea necesario, sin perjudicar el 
espacio destinado a los peatones. 
Junto con una gestión para la 
racionalización del uso de las 
vías públicas y mejores medios 
de transporte masivo; ofreciendo 
facilidad y seguridad para el 
peatón a fin de que pueda usarlos 
sin entrar en conflicto con el tráfico 
vehicular privado (Ríos, 2004).

Historia sobre las vías de 
comunicación

La incorporación de vías de 
comunicación, en ciudad de 
Guatemala, se ha realizado 
según diversos criterios no 
siempre técnicos y en base a los 
lineamientos y requerimientos 
coyunturales de cada momento 
en el tiempo; por ejemplo, para 
1946 el país “contaba únicamente 
con 46 kilómetros de carreteras 
pavimentadas, subiendo a 70 
kilómetros en el año de 1950” 
(Dirección General de Caminos, 
s.f., p. 3).

De hecho, hasta finales de la 
segunda guerra mundial la 
principal fuente de transporte de 
carga, como el café y el banano 
entre otros, de los principales 
puertos del país a las grandes 
zonas de consumo, lo constituía el 
ferrocarril (Dobías, 1955). Además, 
como se puede apreciar en la 
Ilustración No.1, el trazado de gran 
parte de la actual infraestructura 
vial del país, en este caso para 
ciudad de Guatemala, se basó 
en caminos coloniales y éstos a 
su vez, en caminos utilizados por 
los pueblos indígenas previos o 
durante el proceso de conquista.
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Figura 1
Caminos coloniales de acceso a ciudad de Guatemala en 1829

Fuente: 
Diccionario 
Histórico 
Biográfico de 
Guatemala 
(Asociación 
Amigos del 
País, 2004).

Las principales vías de 
comunicación en ciudad de 
Guatemala, y consecuentemente 
sus accesos, han tenido influencia 
dentro de la formación de su área 
metropolitana. Lo cual se suma a 
una dispersión de la autoridad en 
cuanto al tema de la gestión en la 
vialidad y movilidad vehicular, que 
repercute en un deficiente sistema 
de transporte público y saturación 
de una ya insuficiente red de 
infraestructura vial.

En estudios realizados por la 
Municipalidad de Guatemala, 

como el Esquema Director del 
Ordenamiento Metropolitano 
-EDOM- (1972-2000), las 
principales carreteras de la ciudad 
capital eran descritas como vías de 
acceso, provenientes del resto del 
país y de la Región Metropolitana. 
Las calzadas Raúl Aguilar Batres, 
Roosevelt y San Juan manifestaban 
un uso comercial. También se 
contemplaba para finales del siglo 
XX, un uso de tipo residencial 
acelerado para la calzada Raúl 
Aguilar Batres, la calle Martí y el 
bulevar Los Próceres. La figura No. 
2 describe la ubicación actual de 



211

IPNUSACRevista Análisis de la Realidad Nacional IPNUSACAbril / Junio 2018Edición 24Año 7

Ronald Mynor Peláez

los principales accesos descritos 
anteriormente.

Figura 2
Mapa de ubicación de los principales accesos a Ciudad de Guatemala, 2017.

Fuente: González, B. (2018) -SIG/CEUR-.

En cuanto al uso vehicular 
de los accesos, en torno a la 
movilidad y transporte vial, el 
Estudio del Plan Maestro para el 
Sistema del Transporte Urbano 
en el Área Metropolitana de 
Guatemala -ESTUAM-, elaborado 
por la Agencia de Cooperación 
Internacional del Japón, JICA por 
sus siglas en inglés, en 1992 hacía 
el señalamiento de la necesidad 
de vías exclusivas o con prioridad 

para buses de transporte público, 
promoviendo un servicio amplio y 
atractivo para los usuarios como 
para los inversionistas.

El anterior estudio planteaba que 
ciudad de Guatemala y su área 
de influencia metropolitana, con 
una población de 1.8 millones 
de habitantes, constituía el 
mayor centro poblado del país, 
“guardando una desproporción 
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con los demás centros urbanos 
de tal manera que es 16.5 veces 
mayor que Quetzaltenango, que 
es la segunda del país.” (Agencia 
de Cooperación Internacional del 
Japón, 1991, p. 2).

Esta primacía a nivel nacional 
de la Ciudad, debido a su alta 
población y ubicación estratégica, 
ha provocado una fuerte migración 
de la población del interior del 
país en busca de fuentes de 
trabajo y mejores condiciones de 
vida. Lo anterior ha dado como 
consecuencia un crecimiento 
económico y poblacional 
desproporcionado, que ha 
rebasado los límites del municipio, 
ocupando áreas de los municipios 
vecinos.9

Estas dos situaciones, el aumento 
de población y concentración de 
la actividad económica, junto con 
una falta de gestión en cuanto 
al crecimiento urbano por parte 
del Estado, han producido un 
desbordamiento de las áreas 
residenciales hacia la periferia y 
municipios vecinos. Lo anterior 
formó parte de la expansión del 
sistema vial primario de ciudad de 

Guatemala, especialmente durante 
finales de la década de los años 
sesenta y primer lustro de los años 
setenta.

Aunado a lo anterior, las reformas 
liberales a partir de 1871 sobre 
el urbanismo, propiciaron un 
ensanchamiento de la ciudad, 
prolongando y ampliando los ejes 
centrales de la misma, al tipo de 
bulevares, para los accesos a los 
nuevos suburbios de élite y bajo 
“una concepción urbanística ligada 
al valor paisajístico y monumental” 
(Ayala, 1996:11). Esta teoría 
puede observarse en Ciudad de 
Guatemala, durante el periodo 
que inicia con la inauguración 
del nuevo trazo de la Carretera 
Roosevelt, en el año 1944 y 
culmina con la inauguración del 
Bulevar Adolfo Mijangos López, 
conocido como “Anillo Periférico”, 
en el mes de febrero de 1975.

Calzada Roosevelt

Construida en la década de los 
años 40 como una vía de primer 
orden paralela a la Calzada de 
San Juan y como parte de la Ruta 
CA-1 Occidente, fue ampliada y 
elevada a categoría de calzada 
en el mes de septiembre del año 
1968 y nombrada así en honor al 
presidente estadounidense Franklin 
Delano Roosevelt (1933-1945). 
Forma parte de la infraestructura 
diseñada para conectar a los 

9. Esta importancia se ha manifestado 
incluso desde la época prehispánica o 
precolombina, del 10,000 AC al 1524 
DC (Asociación Amigos del País, 2004). 
Principalmente a través de la metrópoli 
maya de Kaminal Juyú.
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países de la región, promover 
el intercambio de productos y 
comercio por medio de carreteras 
y es definida como el corredor 
comercial más importante de 
Ciudad de Guatemala, debido a 
que es un acceso directo a ella 
y utilizado por tráfico vehicular 
liviano y de transporte público en 
su mayoría (Gudiel, 2002).10 

La Calzada Roosevelt, como 
parte de la Ruta CA-1, ofrece 
a Ciudad de Guatemala un 
medio de expansión de su área 
de influencia hacia el Occidente 
del país, conectando a las 
cabeceras departamentales de 
Chimaltenango y Sacatepéquez 
así como otros municipios como 
Mixco, San Lucas Sacatepéquez 
y Antigua Guatemala entre otros. 
Una ampliación importante de 
esta vía fue realizada durante 
la alcaldía de Ramiro Ponce 
Monroy (1966-1970) y consistió 
en la ampliación del número de 
carriles y la construcción del paso 
a desnivel “El Trebolito”, el cual 
la conecta a la Calzada de San 
Juan a inmediaciones del ingreso 
al Hospital Roosevelt para llegar al 
distribuidor vial El Trébol.

Como se mencionó, tanto las 
calzadas Roosevelt como la 
Raúl Aguilar Batres y San Juan 
confluyen en “El Trébol”, el cual 
fue “construido en 1959 por la 
Dirección de Caminos bajo el 
cargo del Ingeniero Otto Ernesto 
Becker y durante el gobierno 
presidencial de Miguel Ydígoras 
Fuentes” (Municipalidad de 
Guatemala, 2005:149).

Calzada de San Juan

Al momento de su inauguración, 
la Calzada de San Juan estaba 
formada por dos pistas paralelas 
de nueve metros cada una y 
dividida por un separador central 
o “arriate” de dos metros de ancho 
en toda su longitud. Fue diseñada 
y construida para soportar 
tránsito pesado y liviano de gran 
intensidad, con una capacidad 
máxima de desfogue de 30,000 
vehículos diarios (Municipalidad de 
Guatemala, 1967).

La ampliación de esta calle, 
conocida anteriormente como 
Antigua Calle de San Juan y que 
forma parte de la Ruta RN-5, se 
extendió desde la 7ª. Avenida 
hasta la 37 Avenida de la entonces 
zona 7 de la Capital. La misma 
comenzó el 17 de julio de 1967 
y concluyó el 20 de diciembre de 
1967 durante la administración del 
alcalde Lic. Ramiro Ponce Monroy, 
esta vía buscó ofrecer un acceso 

10. Según la Dirección General de 
Caminos, la red vial del país se divide 
en: Rutas Centroamericanas (CA), Rutas 
Nacionales (RN), Rutas Departamentales 
(RD) y Caminos Rurales (CR).
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rápido a la Ciudad Capital para 
las poblaciones de las entonces 
zonas 7, 11 y 19 como las 
colonias: La Florida, Montserrat, 
Monte Verde, Primero de Julio, El 
Rodeo, Centro América, Kaminal 
Juyú, Utatlán I, Ciudad de Plata, 
Bethania, Las Majadas, Castillo 
Lara y Samayoa.

Parte de la ampliación de esta 
vía incluyó segmentos laterales 
a ambos lados de la misma y 
espaciados a cada cierta distancia, 
su función era ofrecer paradas 
continuas para el transporte 
público urbano y extraurbano. 
Sin embargo, este sistema de 
ampliaciones laterales perdió su 
funcionalidad al no ser respetadas 
por los pilotos de las mismas.

Calzada Raúl Aguilar Batres

Esta calzada forma parte de 
la Ruta CA-9 Sur conocida 
como Carretera Interoceánica, 
enlazando los puertos de San José 
en el Pacífico y los de Matías de 
Gálvez y Puerto Barrios sobre el 
Atlántico. Es nombrada en honor 
al urbanista del mismo nombre a 
inicios de la década de los años 
sesenta quien visualizó esta vía 
como uno de los ejes de desarrollo 
de la Ciudad hacia el Sur del 
departamento de Guatemala. 

Anteriormente era conocida como 
Avenida a Amatitlán y, desde la 
época colonial, como Calle Real a 
Amatitlán (López, 2005).

Durante el periodo colonial 
(1524-1821), este camino era 
el más importante de la Nueva 
Guatemala de la Asunción a partir 
de su traslado el día dos de enero 
del año 1776. Una ampliación 
importante de la entonces “Avenida 
de Amatitlán” fue realizada por el 
alcalde Luis Galich (1959-1962), 
que describía a esta vía de acceso 
y salida de la Capital hacia el 
Pacifico como estrecha y peligrosa. 
Esta ampliación a finales de 
la década de los años sesenta 
respondió al congestionamiento 
vehicular que ya se manifestaba en 
esa época.

Para la redacción de este artículo, 
se realizó una estimación de 
los costos extras, en tiempo y 
combustible, que los automovilistas 
deben absorber diariamente por el 
congestionamiento para ingresar 
y salir de la Ciudad a través 
de esta vía durante las “horas 
pico”. Como resultado de estas 
mediciones, para el ingreso en la 
mañana, el costo extra promedio 
es de aproximadamente Q22 y de 
Q12 para el egreso de la Ciudad 
en la tarde y noche, lo cual da 
un total de Q34 gastados en 
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tiempo y combustible extras por 
día, lo cual representa más de un 
tercio del salario mínimo diario 
para actividades no agrícolas 
-Q90.16-.11 

Calle Martí y calzada José 
Milla y Vidaurre

El objetivo de la Ruta CA-9 Sur 
conocida como Camino al Golfo 
Dulce, de la cual la Calle Martí y 
la Calzada José Milla y Vidaurre 
forman parte, fue el de unir los 
principales puertos marítimos del 
Atlántico y Pacífico a través del 
tránsito vehicular por carretera y 
favorecer el comercio de productos 
con otros países. La construcción 
del tramo hacia el Océano 
Atlántico inició en 1951 y “en la 
realización de los 301 kilómetros 
de carretera pavimentada al 
Atlántico, con sus 62 puentes, se 
invirtieron aproximadamente 50 
millones de quetzales y el trabajo 
se concluyó en 1961” (Dirección 
General de Caminos, s.f., p. 4).

El tramo que comprende la Calle 
Martí y la Calzada José Milla y 
Vidaurre abarca la 5ª. Avenida 
de las zonas 2 y 6 de la Capital 
en el inicio de la Avenida Simeón 
Cañas hasta el Puente Belice y 

continuando como Ruta CA-9 
Norte, conocida como Carretera al 
Atlántico y nombrada hace algunos 
años como Carretera Juan Jacobo 
Árbenz Guzmán. La fase inicial 
de este tramo contemplaba el 
entronque con otras calles como el 
tramo entre la 7ª. Avenida Norte y 
Avenida Simeón Cañas, construida 
a partir de 1879 cuando también 
se construyó el hipódromo cerca 
del antiguo pueblo de indios de 
Jocotenango y como un segundo 
eje de desarrollo hacia el Norte 
de la entonces Ciudad Capital 
(Mollinedo, 2013).

En 1971 una parte de la Calle 
Martí fue ampliada como parte 
del trazo del planificado Anillo 
Periférico, el cual no existía en 
ese momento y contemplaba 
dirigir el tránsito hacia la Avenida 
Elena, nombrándose a este tramo 
“Bran-Martí” (El Imparcial, 1971). 
Esta ampliación buscó conectar 
nuevamente los tramos de la 
Ruta CA-9 Norte y Sur por medio 
de la Avenida Bolívar, que fue 
cortada con el trazo en cuadrícula 
o “damero” característico de la 
Colonia al momento del traslado 
de la Ciudad en 1776 y que era 
una ruta de comercio con Antigua 
Guatemala.
Bulevar Los Próceres
Esta vía fue desarrollada en el 
periodo 1988-1990 como un 
acceso para resolver la circulación 
en el Suroeste de la Ciudad, 

11. Al respecto véase el tema “Costo 
extra del congestionamiento” en este 
documento.
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conectando con la Avenida de la 
Reforma, antiguo Bulevar 30 de 
Junio y con el Bulevar Liberación 
(Mollinedo, 2013). Forma parte de 
la Ruta CA-1 Oriente y es conocida 
como “Carretera a El Salvador” 
debido en parte al uso popular de 
identificar algunas calles y avenidas 
según a donde condujeran éstas 
(López, 2005).12

Este bulevar abarca el tramo 
de la 18 Calle de la zona 10 
comprendido desde la plaza “El 
Obelisco”, hasta la 29 Avenida 
de la misma zona a la altura del 
Centro Comercial La Pradera. 
Al igual que otros accesos a la 
Ciudad ha sido objeto de varias 
ampliaciones en su infraestructura 
vial, especialmente en lo 
relacionado a la implementación 
de pasos a desnivel. Además de 
que formaba parte de los caminos 
existentes durante el periodo de la 
Colonia y desde finales del siglo 
XVIII constituía uno de los cinco 
principales ingresos a la entonces 
Ciudad Capital y formó parte de 
la política de expansión territorial 
hacia el Sur emprendida por el 
gobierno de Justo Rufino Barrios.

Factor de incremento vial 
1996-2018

El ESTUAM, en el año 
1990, estimó el grado de 
congestionamiento de las 
principales vías de Ciudad de 
Guatemala, siendo éste un valor 
que describe el volumen de tránsito 
vehicular respecto a la capacidad 
posible de una vía. Según el 
mismo documento, un grado de 
congestionamiento con valor de 
“1” indica que se ha alcanzado la 
capacidad posible de la vía; siendo 
necesarias mejoras en la misma a 
la brevedad posible. Un valor de 
“0.8” indica un volumen de tránsito 
del 80% de la capacidad actual 
de la vía, requiriéndose, por tanto, 
mejoras a corto plazo.

Para la estimación de la capacidad 
original de los accesos, utilizada 
en este estudio, se tomaron como 
base las estimaciones descritas 
en el ESTUAM de 900 a 1,100 
vehículos que pueden circular 
en una vía en una hora y en un 
solo carril; considerándose por 
parte del autor un valor promedio 
de 1,000 vehículos que pueden 
circular en una hora y por cada 
carril de una carretera principal 
con una velocidad constante 
y sin obstáculos ni atascos 
considerables. Por ejemplo, para 
una vía de dos carriles en cada 
sentido la capacidad total original 

12.  Esta vía ya era contemplada para su 
ampliación como una posible continuación 
de la siguiente fase del “Anillo Periférico” 
desde mediados del siglo pasado y fue 
desarrollada durante el primer periodo 
de gestión municipal de Álvaro Arzú 
Irigoyen, en memoria de los próceres de la 
Independencia de 1821.
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se estima en 4,000 vehículos por 
hora. 

Se describen en la Tabla 1 las 
capacidades vehiculares diarias 
de las vías en consideración, así 
como la capacidad diaria por 
hora y carril para los principales 

accesos a Ciudad de Guatemala 
en el año 1996. Estas cantidades 
sirvieron de base para determinar 
comparaciones de la capacidad 
actual respecto a la capacidad 
original, por medio del Factor de 
incremento -Fi-.

Fuente: Elaboración propia con base en 
capacidades vehiculares descritas en el 
ESTUAM.

Tabla 1. 
Estimaciones de circulación vehicular diaria y Factor de incremento -Fi- 
de los principales accesos a Ciudad de Guatemala, 1996. 13

La tabla anterior describe el 
Factor de incremento -Fi- para 
cada uno de los accesos 
planteados. Este factor se obtiene 
de la relación de la cantidad de 
circulación diaria por cada hora 
y cada carril, con respecto a la 
capacidad diaria original para 
cada vía, también por hora y 

13.  Con base en una capacidad original 
promedio de 1,000 vehículos por hora y 
por cada carril.
14.  Considerando conteos en un periodo 
de 12 horas durante el día.
15. Valor promedio de los cinco accesos.

Acceso

Calzada Roosevelt
Calzada de San Juan

Calzada Raúl 
Aguilar Batres

Calle Martí y 
Calz. José Milla y 

Vidaurre

Bulevar Los 
Próceres

Totales

Total de 
carriles

6
4

6

4

4

Circulación 
diaria total

86,000
58,400

70,200

65,200

82,000

361,800

Circulación 
diaria

por hora y 
carril14

1,194
1,217

975

1,358

1,708

6,452

Fi

1.20
1.22

0.98

1.36

1.71

1.3015
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carril. Éste visualiza la cantidad 
de veces en que la capacidad 
original prevista de una vía ha 
sido sobrepasada, generando 
por ello congestionamiento 
vehicular y haciendo necesaria 
la implementación de obras de 
infraestructura a la brevedad 
posible para mitigarlo. 

Al respecto, el número de carriles 
de algunos accesos a Ciudad de 
Guatemala ha sufrido variaciones 
a lo largo del tiempo; por ejemplo, 
para la Calzada Raúl Aguilar 
Batres, la cantidad de carriles 
disponibles para el tránsito 
mixto varió posteriormente a la 
implementación en el año 2007 
del sistema de transporte conocido 
como BRT, al cual se nombró 
“Transmetro”.16

16.  Este sistema de transporte semi-masivo 
de personas fue implementado por la 
Municipalidad de Guatemala en el año 
2007 y ocupó dos carriles de la vía 
mencionada, dejando únicamente dos 
carriles en cada sentido para el tránsito 
vehicular mixto.

Según los datos de la Tabla 1, para 
el año 1996 el congestionamiento 
era inminente en estos accesos, 
ya que los factores de incremento 
habían alcanzado, o sobrepasado, 
la capacidad máxima de los 
mismos; repercutiendo en el 
tránsito observado en estas 
vías y experimentado por los 
vecinos y usuarios en general, 
quienes utilizaban esas vías para 
movilizarse de un sitio a otro de la 
Ciudad.

La Tabla 2 muestra el consolidado 
de los factores de incremento 
para el periodo correspondiente 
a los años 1996, 2005, 2014, 
2015, 2016 y 2018 así como 
de las tasas de incremento anual 
que experimentaron las vías en 
consideración durante este periodo 
de 22 años.
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Tabla 2
Factores de incremento y tasas de incremento anual en los accesos a 
Ciudad de Guatemala, 1996-2018.

Fuente: Estimaciones propias con base en datos de 
circulación diaria de la Municipalidad de Guatemala.

Es de resaltar el incremento de la 
Calzada Raúl Aguilar Batres en 
casi el 400% en un periodo de 
22 años y una tasa de incremento 
anual del 17%, siendo éste el 
resultado, entre otros, de la alta 
densificación poblacional del Sur 
del departamento de Guatemala, 
especialmente en torno al 
crecimiento acelerado de proyectos 
habitacionales cuyos residentes 
realizan diariamente viajes a 
Ciudad de Guatemala y viceversa, 
además de la descrita reducción 
de carriles para la habilitación del 
Transmetro a partir del año 2007.

En contraparte, el Bulevar 
Los Próceres experimentó un 
incremento “moderado” del 50% 
y una tasa de incremento del 2% 
anual, aun tomando en cuenta 
la construcción de proyectos 
habitaciones y comerciales no sólo 
en esta vía como en el resto de la 
parte Sureste del departamento de 
Guatemala.

La tasa de incremento a nivel 
general para todos las vías 
consideradas es del 6% anual, 
lo cual lleva a la reflexión de 
que, al persistir este ritmo de 
incremento vehicular, en un 

Acceso

Calzada Roosevelt

Calzada de San Juan

Calzada Raúl 
Aguilar Batres

Calle Martí y 
Calz. José Milla y 

Vidaurre

Bulevar Los 
Próceres

Promedio por año

1996

1.19

1.22

0.98

1.36

1.71

1.30

1996

1.43

2.25

1.51

0.84

1.56

1.52

1996

1.61

1.67

2.86

2.02

1.79

2.00

2015

2.70

1.78

3.29

1.29

1.13

2.04

2016

2.14

1.67

4.11

2.02

1.91

2.37

2018

2.78

1.93

4.76

2.35

2.21

2.81

Incremento (%) / 
Tasa de incremento 

(%)

130 / 6

71 / 3

378 / 17

99 / 4

50 / 2

145 / 6
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periodo de 14 años se llegará a 
un Factor de incremento del triple 
de la capacidad de las mismas, 
a excepción de la Calzada Raúl 
Aguilar Batres que alcanzará el 
quíntuple de su capacidad en 
aproximadamente cuatro años. Lo 
anterior apunta a que, alrededor 
del año 2032, nuestra Ciudad 
Capital estará al triple de su 
capacidad vehicular de no tomarse 
medidas a corto y mediano plazo 
para contrarrestar esta avalancha 
vehicular.

Con base en las estimaciones 
anteriores, para absorber todos 
estos viajes, se requeriría la 
implementación física de nueva 
oferta de infraestructura vial 
en por lo menos el triple de la 
existente actualmente en Ciudad 
de Guatemala. Lo anterior se 
considera inviable, debido a 
razones económicas y técnicas así 
como a la disponibilidad de suelo 
susceptible para ello e impacto 
en el entorno y urbanismo de la 
Ciudad.

Costo extra del 
congestionamiento

Como se mencionó en el tema de 
la Calzada Raúl Aguilar Batres, 
se realizó una estimación de los 
costos extras que la población 
debe absorber, en concepto 
de tiempo y combustibles, 
para movilizarse en vehículos 

automotores a través de esta 
vía en ciertos tramos y horarios 
durante un día laboral. Para 
dicha estimación, se realizó el 
análisis de imágenes satelitales 
y comportamiento del tránsito 
vehicular en la aplicación Google 
Maps para la primera semana 
del mes de marzo del año 2018 
tanto de ingreso como egreso de 
la Ciudad Capital para lo cual 
se presentan, para este caso en 
particular, los resultados obtenidos 
para el día lunes 5 -ver Tabla 3 y 
Tabla 4-

El horario establecido para las 
mediciones del día mencionado 
fue de 5:00 a.m. a 10:00 p.m. y 
los datos obtenidos por medio de 
la aplicación antes descrita fueron: 
la distancia en kilómetros -Km- 
de donde inicia el tránsito lento 
o “cola” y el tiempo requerido 
-minutos- para recorrer esa 
distancia. Para el ingreso a la 
Ciudad se tomó la distancia antes 
descrita desde su inicio aproximado 
hasta llegar al distribuidor vial El 
Trébol, y para el egreso se tomó la 
distancia a partir del mismo punto 
hacia el Sur en donde termina el 
tránsito lento.

Con base en la información 
obtenida se realizó el cálculo de 
la velocidad en que se recorren 
esas distancias y el costo extra del 
tiempo y combustible invertido 
en recorrer las mismas, en 
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comparación con el costo “normal” 
que implicaría el transitar esos 
tramos a una velocidad constante 
y sin detenciones continuas, 
estimándose esta velocidad por 
parte del autor de 60 kilómetros 
por hora y un precio del galón de 
combustible de Q24.00. 

Los resultados obtenidos indican 
que para el ingreso matutino 
el costo extra promedio es de 
aproximadamente Q22 y para el 
egreso vespertino de la Ciudad 
es de Q12, lo cual da un total de 
34 quetzales gastados en tiempo 

laboral y combustible por día, 
que es equivalente a casi el 40% 
del salario mínimo diario para 
actividades no agrícolas -Q90.16-. 
Con base en las tablas siguientes 
pueden observase periodos 
establecidos de horas de mayor 
demanda vehicular, en donde 
el flujo de tránsito se mantiene 
constante a lo largo del horario 
establecido con leves incrementos 
y decrementos del mismo, en vez 
de los marcados repuntes descritos 
anteriormente en la denominadas 
“horas pico”.

Tabla No. 3. 
Tiempos de recorridos y costo en quetzales del tránsito vehicular de ingreso a 
Ciudad de Guatemala, Calzada Raúl Aguilar Batres con destino a El Trébol, lunes 
5 de marzo de 2018.

Hora

05:00 am

06:00 am

07:00 am

08:00 am

09:00 am

10:00 am

11:00 am

12:00 pm

01:00 pm

Inicio apro-
ximado de 

transito lento

Km. 19.5

Km. 17 (Monolit)

Km. 15.4

Km. 15

Km. 11

Km. 10.9 
(Gentrac)

Km. 10 (Cenma)

Km. 9.3 (CC 
Metrosur)

Km. 8.5 (Liceo 
Javier)

Distancia 
(KM)

14.4

12

10.6

10

7.2

6.7

5.5

5.1

4.4

Tiempo 
(minutos)

70

90

80

65

45

37

24

20

16

Velo-
cidad 

(Km/h)

12.34

8.00

7.95

9.23

9.60

10.86

13.75

15.30

16.50

Costo extra
(Q)

18.07

25.35

22.55

17.87

12.28

9.85

6.01

4.84

3.77
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Tabla 4
Tiempos de recorridos y costo en quetzales del tránsito vehicular de egreso 
de Ciudad de Guatemala desde El Trébol con dirección Sur por la Calzada 
Raúl Aguilar Batres, lunes 5 de marzo de 2018.

Fuente: Elaboración propia con base en imagenes satelitales de Google 
Maps para el año 2018.

02:00 pm

03:00 pm

04:00 pm

05:00 pm

06:00 pm

07:00 pm

08:00 pm

09:00 pm

10:00 pm

Km. 8.5 (Liceo 
Javier)

Km. 8.5 (Liceo 
Javier)

Km. 8.5 (Liceo 
Javier)

Km. 11.2 
(Vecesa)

Km. 12

Km. 8.5 (Liceo 
Javier)

Km. 8.5 (Liceo 
Javier)

Km. 8.5 (Liceo 
Javier)

Km. 8.5 (Liceo 
Javier)

4.4

4.4

4.4

7

8.3

4.4

4.4

4.4

4.4

14

16

14

28

40

10

9

8

8

18.86

16.50

18.86

15.00

12.45

26.40

29.33

33.00

33.00

3.12

3.77

3.12

6.82

10.30

1.82

1.49

1.17

1.17

Hora

05:00 am

6:00 am

7:00 am

8:00 am

9:00 am

10:00 am

11:00 am

Fin aproximado 
de transito lento

Km. 10 (Cenma)

Km. 11.2 
(Vecesa)
Km. 11.2 
(Vecesa)

Km. 10 (Cenma)

Km. 10 (Cenma)

Km. 10 (Cenma)

Km. 10 (Cenma)

Distancia 
(KM)

6

7.1

7.1

6

6

6

6

Tiempo 
(minutos)

9

35

40

14

12

20

24

Velocidad 
(Km/h)

40

12.17

10.65

25.71

30.00

18.00

15.00

Costo extra
(Q)

0.97

9.07

10.69

2.60

1.95

4.55

5.85
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Fuente: Elaboración propia con base en imagenes satelitales de 
Google Maps para el año 2018.

La calzada Raúl Aguilar Batres 
muestra horarios de incremento de 
las distancias y tiempo del tránsito 
lento de tres horas en la mañana 
para el ingreso y de cinco horas 
para el egreso de la Ciudad en 
la tarde y noche hacia el sur del 
departamento de Guatemala, 
dando un gasto extra total de 
34 quetzales comparado con un 
gasto normal que representaría 
un recorrido fluido y sin paradas 
continuas sobre los tramos 
considerados de esta vía.

Lo anterior demuestra la evidente 
función de esta vía como un 
ingreso y egreso importantísimo 
para la ciudad capital y para 
la población ubicada en los 
municipios adyacentes a ésta, 
la cual busca fuente de trabajo 
y estudio, entre otros, para 
posteriormente retornar a sus 
lugares de habitación en la tarde y 
noche.

El comportamiento del tránsito en 
los periodos de tiempo presentado 
en las tabla anteriores muestra que 

12:00 pm

1:00 pm

2:00 pm

3:00 pm

4:00 pm

5:00 pm

6:00 pm

7:00 pm

8:00 pm

9:00 pm

10:00 pm

Km. 10 (Cenma)

Km. 10 (Cenma)

Km. 10 (Cenma)

Km. 10 (Cenma)

Km. 10.9 
(Gentrac)
Km. 11.2 
(Vecesa)
Km. 11.2 
(Vecesa)
Km. 11.2 
(Vecesa)

Km. 8.5 
(Liceo Javier)

Km. 8.5 
(Liceo Javier)

Km. 8.5 
(Liceo Javier)

6

6

6

6

6.7

7.1

7.1

7.1

7.1

7.1

7.1

26

28

30

35

40

40

50

50

40

24

16

13.85

12.86

12.00

10.29

10.05

10.65

8.52

8.52

10.65

17.75

26.63

6.50

7.15

7.80

9.42

10.82

10.69

13.94

13.94

10.69

5.49

2.89
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el concepto de “horas pico” ha 
cambiado en cuanto su magnitud 
por cuanto que la ciudad ha 
dejado de tener una dinámica de 
grandes incrementos puntuales 
para variar a una dinámica de 
“horas de mayor demanda” 
con largos periodos constantes 
del mismo con leves repuntes a 
determinadas horas de la mañana 
y tarde-noche.

El autor considera que las horas 
de mayor demanda vehicular son 
mantenidas a lo largo del día por 
la alta concentración de diversos 
servicios y comercio. En tanto que 
las “horas pico” son ocasionadas 
por la alta concentración de 
mano de obra, con horario fijo de 
ingreso a sus lugares de trabajo, la 
cual mantiene en funcionamiento 
esa oferta de servicios y comercio, 
dando como resultado la dinámica 
actual de Ciudad de Guatemala.17

Colofón

Los factores de incremento 
descritos denotan la evidente 
falta de capacidad de los accesos 
a ciudad de Guatemala en 
cuanto a proporcionar fluidez 

en la conducción del tránsito 
vehicular, lo cual redunda en los 
denominados “embotellamientos” 
especialmente en las horas de 
mayor demanda. Esta falta de 
capacidad vial incrementa el 
tiempo necesario para la movilidad 
de las personas, así como en el 
incremento de otros recursos como 
los combustibles y el decremento 
en la percepción de bienestar, 
debido a la realización de esa 
movilidad en las condiciones 
actuales. 

Actualmente se requiere la 
implementación de infraestructura 
en por lo menos el tiple de la 
existente en las vías estudiadas, 
lo cual se considera inviable por 
razones económicas y técnicas por 
lo que se deben de plantear otras 
opciones, tomando en cuenta la 
disponibilidad de suelo susceptible 
para ello, así como el impacto en 
el entorno y urbanismo de Ciudad 
de Guatemala.

Se debe desincentivar el uso del 
automóvil particular por medio 
de más y mejores alternativas de 
transporte masivo de personas y 
mercaderías, conexiones viales más 
fluidas y mayor facilidad para el 
peatón de movilizarse dentro de la 
ciudad, como la construcción de 
nuevas vías de tránsito vehicular y 
ampliaciones de las ya existentes 
incluyendo puentes, túneles 
vehiculares y pasos a desnivel 

17.  Se considera que un gran porcentaje 
de esa de mano de obra proviene de los 
municipios adyacentes cuya población no 
puede residir en la Capital, o eligió salir de 
ella, y que tiene un horario establecido de 
entrada y salida a sus labores en la misma.
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implementados bajo una gestión 
de transporte o ingeniería vial 
más que la sola improvisación de 
éstos, en detrimento del espacio 
destinado a áreas verdes y 
recreativas. 

La Calzada Raúl Aguilar Batres 
muestra horarios de incremento 
de las distancias y tiempo del 
tránsito lento tanto en la mañana 
como en la tarde-noche, los cuales 
representan un gasto extra total 
de 34 quetzales comparado con 
un gasto normal que representaría 
recorrer esa vía a una velocidad 
constante y sin paradas continuas. 
Lo anterior demuestra la evidente 
función e importancia de esta vía 
como un ingreso y egreso para la 
ciudad capital y para la población 
ubicada en los municipios 
adyacentes a ésta.

El concepto de “horas pico” 
ha cambiado, por cuanto que 
la Ciudad está dejando de 
tener una dinámica de grandes 
incrementos puntuales para pasar 
a una dinámica de “horas de 
mayor demanda”, con periodos 
constantes de tránsito debido a la 
alta concentración de servicios y 
comercio. Presentándose repuntes 
a determinadas horas de la 
mañana y tarde-noche producidos 
por el ingreso y egreso de gran 
parte de la fuerza laboral a la 
misma.
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RESUMEN
Este artículo se refiere a las percepciones de bienestar y calidad de vida 
de migrantes guatemaltecos que vivieron por varios años en Estados Unidos 
y fueron deportados o decidieron retornar a sus comunidades de origen 
en Malacatán o Ciudad Tecún Umán, San Marcos. ¿Qué valoraciones 
positivas o negativas tienen las personas del bienestar que alcanzaron 
durante su estadía en el país del norte y qué perciben al comparar esas 
condiciones (laborales, nutrición, acceso a la salud, seguridad, confianza en 
las instituciones) con su vida posterior al retorno o la deportación en aldeas 
o barrios de Malacatán o Tecún Umán? La idea es acercarse a la persona 
humana que emigró, residió de forma irregular en Estados Unidos, retornó 
y vivió un proceso de reintegración en su comunidad de origen, desde 
el enfoque subjetivo del desarrollo ¿Cómo se sienten? ¿Qué diferencias 
encuentran entre el aquí y el allá? Se espera que estos aspectos permitan 
una mayor comprensión del fenómeno migratorio, a la vez que den un 
espacio a las voces y experiencias de los migrantes retornados/deportados.

PALABRAS CLAVE
Retorno, deportación, migración, bienestar, calidad de vida.

Claudia Barrientos

“De pobres a prósperos y de regreso” 
Percepciones sobre bienestar 
en emigrantes retornados a Guatemala
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Abstract
This article analyses the perceptions of wellbeing and quality of life among Guatemalan 
migrants who lived several years in the United States and were deported or decided to 
return to their communities of origin in Malacatán and Tecún Umán San Marcos, Guatemala. 
What positive or negative evaluations do migrants have about their well-being that they 
achieved during their stay in the United States as irregular migrants? and how those migrants 
compare the conditions of life in the United States with the conditions in their communities of 
origin in terms of labor conditions, access to health, safety and institutional trust. The idea 
of  this work is to approach the lives of migrants, to describe their process of reintegration 
to their communities of origin from a subjective perspective of development. What do they 
feel? What differences do they find between USA and Guatemala? It is expected that 
these aspects will allow a better understanding of the migratory phenomenon, while at the 
same time giving voice to migrants on their experiences of deportation and return to their 
communities of origin. 

Kewords
Return, deportation, migration, well-being, satisfaction 

Introducción

El fenómeno de la deportación ha alcanzado cifras 
impresionantes en Guatemala, alcanzando su pico máximo 
en 2014. Las devoluciones vía terrestre por autoridades 

mexicanas alcanzaron en ese año las 45, 114 personas, y por la 
vía aérea procedentes de Estados Unidos la cifra llegó a 51,157 
deportados, haciendo un total de 96, 271 migrantes devueltos 
de forma forzosa. En el 2016 la cifra descendió a 35,465 por la 
vía aérea desde USA, en cambio se incrementó ostensiblemente 
desde México, debido a la implementación del Programa Frontera 
Sur,1 alcanzando las 56, 142 personas devueltas, haciendo un 
total de 91,607 eventos de retorno forzoso. En el 2017 las cifras 
bajaron, situándose en los 33,071 devueltos desde México y 
32,833 deportados desde USA, resultando un total de 65,904 
personas deportadas al país.

1. El Programa Frontera Sur, fue aplicado por el gobierno mexicano a partir 
del verano del 2014, para atender y controlar el flujo de centroamericanos 
hacia Estados Unidos. Se enfocó en la detención y repatriación de los 
migrantes irregulares capturados (“asegurados”) en su territorio. 
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Estas cifras permiten inferir que 
el fenómeno del retorno (forzado 
y voluntario) es relevante en el 
contexto nacional. El interés 
del presente ensayo radica 
precisamente, en profundizar 
respecto del fenómeno del retorno, 
el cual ha sido poco estudiado en 
la región. Específicamente interesa 
mirar al sujeto migrante retornado 
o deportado en su comunidad 
de retorno, acercándose a cómo 
perciben ellos su propio bienestar 
subjetivo en los ámbitos laboral y 
de la salud.

Muchos migrantes, especialmente 
los migrantes económicos, la gran 
mayoría en el caso de Guatemala, 
deciden trasladarse al extranjero en 
busca de una vida mejor, es decir, 
pretenden mejorar su bienestar. 
Después de determinado tiempo 
de residir y trabajar en los Estados 
Unidos deciden voluntariamente 
regresar o son deportados por las 
autoridades estadounidenses. El 
ensayo pretende acercarse a este 
ser humano que vivió en Estados 
Unidos y posteriormente retornó 
a su comunidad de origen. Esta 
persona regresa con una serie de 
experiencias adquiridas ¿cómo 
esos aspectos influyen en la 
percepción de bienestar y calidad 
de vida posterior al retorno? 
¿Qué tipo de valoraciones 
positivas o negativas hacen las 
personas de su vida allá en el 
Norte (empleo, salario, acceso a 

la salud y educación, percepción 
de seguridad, confianza en 
las instituciones) y qué ocurre 
cuando esos mismos aspectos 
los comparan con su vivencia en 
Guatemala? ¿Qué evaluación 
hacen las personas de su bienestar 
cuando vivieron en Estados Unidos 
y actualmente viviendo como 
retornados en Guatemala? 

Para acercarse a este fenómeno, 
el ensayo plantea un enfoque 
diferente: el del bienestar subjetivo, 
el cual se constituye en un enfoque 
valioso en el estudio del desarrollo 
y el bienestar. Este se interesa 
por el bienestar que las personas 
experimentan, por las percepciones 
que la persona tiene sobre su 
calidad de vida y la satisfacción 
que sobre la misma siente. Es 
relevante tomar en cuenta la 
evaluación que las personas 
hacen de su vida. Interesa indagar 
sobre cómo los retornados que 
vivieron por períodos prolongados 
en los Estados Unidos comparan 
el bienestar que lograron en 
Estados Unidos cuando fueron 
inmigrantes en los ámbitos laboral 
y físico (salud) y el bienestar y 
satisfacción que han adquirido 
en esos mismos ámbitos después 
del retorno a sus comunidades de 
origen, en Ayutla o Malacatán, San 
Marcos, Guatemala. Se espera 
que todos estos aspectos aporten 
a la discusión y comprensión del 
fenómeno migratorio, a la vez 
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que den un espacio a las voces 
y experiencias de los mismos 
emigrantes retornados/deportados.

Metodología

El presente artículo académico 
es resultado de un estudio 
exploratorio de corte cualitativo 
que no pretendió la obtención 
de datos estadísticos, y por ende, 
establecer generalizaciones, sino 
analizar e interpretar la información 
obtenida a partir de la aplicación 
de entrevistas semiestructuradas 
a ocho emigrantes retornados a 
sus comunidades de origen en 
Guatemala: Malacatán y Ayutla.2

Las entrevistas se realizaron en 
el año 2015 en el marco de 
una investigación sobre remesas 
sociales de autoría propia, la 
cual aún no ha sido publicada.3 

La identificación de las ocho 
personas retornadas como sujetos 
de investigación, se realizó a 
partir de criterios cualitativos, no 
de muestra estadística, quienes 
voluntariamente aceptaron 
participar como informantes, 
con las siguientes características: 
mayores de edad, hombres o 
mujeres, retornados voluntarios 
o deportados de Estados Unidos, 
que acumulan dentro de su historia 
como migrantes un mínimo de 
tres años de estadía en aquél país 
y 1 año de haber retornado a su 
comunidad en Malacatán o Ayutla, 
San Marcos, Guatemala.

El ensayo académico pretende 
aplicar un enfoque más holístico 
en el estudio de la migración: 
percepción de bienestar y calidad 
de vida en emigrantes retornados. 
Más que medición y análisis 
del factor económico de la 
migración, se prestará atención 
al desarrollo humano en términos 
de percepción del bienestar desde 
dos ámbitos: laboral (situación 
laboral, oportunidades laborales y 
de emprendimiento propio) y físico 
(calidad de la salud, nutrición, 
acceso a servicios de salud y 
seguros).

Referentes teóricos  

Durante décadas la visión de 
desarrollo como sinónimo de 
crecimiento económico ha sido 

2. El estudio se realizó en el Departamento 
de San Marcos, municipios de Malacatán 
y Ayutla, Fronteras El Carmen (colinda 
con Talismán, Tapachula Chiapas) y Tecún 
Umán (colinda con Ciudad Hidalgo, 
Tapachula Chiapas), respectivamente, 
ambas con significativos porcentajes 
de migración y de retorno (voluntario y 
forzoso).
3. Barrientos, Claudia (2015). Experiencias 
de migrantes retornados: transformaciones 
familiares y proceso de reintegración 
sociocultural en comunidades de retorno. 
Un análisis desde la perspectiva de las 
remesas sociales. Programa Encuesta sobre 
migración en la Frontera Sur EMIF SUR, 
Flacso - Guatemala.
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la hegemónica, permeando 
ámbitos políticos y académicos, 
de allí que la política económica 
de muchos países desarrollados 
(industrializados) se ha sustentado 
en un enfoque puramente 
desarrollista. A nivel metodológico, 
el producto interno bruto PIB y el 
ingreso per cápita han constituido, 
por excelencia, la medición del 
“progreso” desde esta perspectiva.  

En 1990 el Programa de las 
Naciones Unidas PNUD cuestionó 
este paradigma tradicional con la 
publicación de su Informe sobre 
Desarrollo Humano, en el que 
la noción desarrollo humano, 
significó tanto el proceso de 
ampliación de las opciones de 
los individuos, como el nivel 
de bienestar que éstos habían 
alcanzado. Este nuevo paradigma 
sobre el desarrollo al ser 
operativizado, se materializó en el 
índice de desarrollo humano con 
que los informes han medido los 
niveles de desarrollo alcanzados 
por los países, de forma alternativa 
al PIB (Ponce Zubillaga, 2013, 
p. 13). Este índice midió las 
dimensiones de salud, educación y 
calidad de vida.

En las últimas décadas, el estudio 
sobre el desarrollo ha generado 
no sólo nuevos conceptos, sino 
nuevas metodologías orientadas 
a medir el bienestar humano de 
las poblaciones, bien sean éstas 

nacionales, regionales o locales. 
Entre los nuevos conceptos que se 
han introducido están: bienestar, 
calidad de vida, satisfacción vital 
y felicidad. Como cabe esperar, la 
novedad ha traído controversias 
entre las diversas disciplinas de las 
ciencias sociales. 

Sin embargo, a pesar de 
discusiones académicas que 
cuestionan la “objetividad” y la 
dificultad que implica medir el 
aspecto subjetivo del desarrollo, 
visto desde la percepción de 
las personas, su sentimiento 
de felicidad o infelicidad y la 
valoración que hacen respecto 
de su calidad de vida, se ha 
llegado a una serie de consensos. 
Temkin y del Tronco (2006, p. 
732) sugieren los siguientes: a) El 
índice de desarrollo humano es 
considerado un indicador objetivo 
relativamente eficaz y aceptado 
para medir el nivel de bienestar 
de una sociedad en términos de 
salud, educación e ingreso, b) El 
bienestar como concepto tiene 
una dimensión fundamental de 
carácter subjetivo, c) El bienestar 
subjetivo está compuesto por dos 
facetas esenciales, una centrada 
en aspectos afectivo-emocionales 
referidos al estado de ánimo de 
las personas (más felicidad o 
menos felicidad), y otra enfocada 
a aspectos valorativos referidos 
a cuán satisfecho se siente un 
individuo con su propia vida.
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El aspecto objetivo del bienestar 
estaría en las condiciones efectivas: 
políticas, económicas, sociales y 
culturales que una sociedad provee 
a sus ciudadanos, las que permiten 
una vida en libertad y creatividad 
y posibilitan el acceso a la salud, 
educación, vivienda, nutrición, 
empleo digno, entre otros. Por su 
parte, el concepto de bienestar 
subjetivo ha adquirido cada vez 
mayor importancia. Tomadores 
de decisiones, académicos, 
funcionarios y diversas 
organizaciones muestran creciente 
interés en el tema de la felicidad 
y el bienestar vinculados al 
desarrollo, bajo la perspectiva de 
que solo el crecimiento económico 
no es un indicador de felicidad 
y bienestar en las poblaciones. 
Prueba de este interés lo constituye, 
por ejemplo, el Informe de la 
Organización para la Cooperación 
y el Desarrollo Económico OCDE 
2011 How’s Life: Measuring 
well-being que incluyó un “índice 
de la vida mejor”, el cual mide el 
bienestar subjetivo (OCDE, 2011). 
Esta misma entidad realizó el IV 
Foro Mundial de 2012 sobre “El 
desarrollo y el bienestar”. En esa 
misma línea se encuentran los 
reportes anuales con el Ranking 
de felicidad o World Happiness 
Report publicados desde el 
2012, en apoyo al Encuentro 
de Alto Nivel de las Naciones 
Unidas sobre felicidad y bienestar. 
Paulatinamente, diversos sectores 

académicos y políticos han 
considerado la felicidad, como un 
indicador adecuado en la medición 
del progreso social y el objetivo 
de la política pública (World 
Happiness Report, 2017, p. 3). 

Es igualmente importante 
mencionar los esfuerzos de algunos 
países, como el Reino de Bhután 
y el Reino Unido. El primero de 
ellos implementa una forma de 
medir el progreso social en su 
población a partir del indicador de 
la “felicidad nacional bruta” y en el 
segundo, existe un proyecto sobre 
el “bienestar nacional”, en el cual 
se aplica una exhaustiva encuesta 
para medir una amplia gama de 
dimensiones y determinantes del 
bienestar de la población (OIM, 
2013, p. 38).  

Este paradigma del desarrollo 
visto desde la experiencia 
y percepciones de la gente, 
analizando el bienestar 
subjetivo, vinculando la felicidad 
con el progreso social, ha 
sido muy poco aplicado a 
la investigación sobre las 
migraciones. El enfoque es 
relevante pues los migrantes 
deciden abandonar sus 
lugares de origen en búsqueda 
de una vida mejor; en ese 
sentido, es válido cuestionar 
si los migrantes alcanzan su 
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objetivo: ¿Se sienten felices 
los migrantes en su lugar 
de destino? ¿Valoran como 
satisfactoria la calidad de vida 
lograda como inmigrantes?, 
finalmente ¿cómo se vincula 
el proyecto migratorio con el 
bienestar subjetivo? 

Una de las organizaciones que 
se ha interesado en el tema 
del bienestar y los migrantes es 
la Organización Internacional 
para las migraciones OIM. El 
Informe 2013 de OIM sobre las 
migraciones en el mundo: “El 
bienestar de los migrantes y el 
desarrollo”, aplicó un enfoque 
novedoso, explorando el modo en 
que la migración afecta la calidad 
de vida de las personas y su 
desarrollo humano en una amplia 
gama de dimensiones. Dicho 
informe contiene las conclusiones 
provenientes de la Encuesta 
Mundial Gallup, misma que se 
constituye en la primera evaluación 
que se hace del bienestar de los 
migrantes en todo el mundo, 
abarcando a 25 mil migrantes 
en más de 150 países. Las 
conclusiones del estudio ayudan 
a comprender mejor qué piensan 
los migrantes sobre su vida y sobre 
aspectos como los ingresos, el 
empleo, la salud, la seguridad y 
otras dimensiones pertinentes para 
su bienestar (OIM, 2013, p. 21).

Según el informe referido, las 
investigaciones sobre el bienestar 
de los migrantes han apuntado a 
la cuestión medular en términos 
de examinar los vínculos entre 
éxito económico y bienestar, 
tanto a niveles micro (individuos), 
como a nivel macro (países). 
Las conclusiones de los mismos 
sugieren un claro nexo entre los 
ingresos económicos y la felicidad 
(OIM, 2013, p. 104). En efecto, 
las investigaciones cuantitativas 
que buscan indagar sobre la 
felicidad en los migrantes, se 
han desarrollado desde varias 
disciplinas, principalmente 
psicología, economía y sociología. 
Las dos preguntas fundamentales 
que han buscado responder son: 
¿Logran ser felices los migrantes? 
y ¿Sus niveles de felicidad son 
similares a los de las personas 
nativas del lugar de destino? Por lo 
general, las conclusiones apuntan 
a que los migrantes sí llegan a 
ser felices, aunque eso depende 
fuertemente de las condiciones 
específicas de la migración. Y en 
relación a la segunda pregunta, 
ha sido claro que los migrantes 
no alcanzan los mismos niveles de 
felicidad que tienen los nativos, 
sino inferiores.

Asimismo, investigaciones sobre 
la temática dan cuenta de que, 
generalmente, las personas que 
radican en países de ingresos altos 
suelen ser más felices que aquéllas 
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que viven en países de ingresos 
bajos, es decir, que determinados 
niveles de desarrollo inciden en el 
grado de felicidad y satisfacción 
de una población. Como se ha 
mencionado, las investigaciones 
han encontrado que por lo regular, 
los migrantes son menos felices 
que las poblaciones nativas 
comparables de los países de 
destino. Sin embargo, estos grupos 
de inmigrantes suelen ser más 
felices que sus pares en los lugares 
de origen que no han migrado. 

Resulta interesante que 
prácticamente son nulas las 
investigaciones sobre la felicidad 
de los migrantes en países de 
bajos ingresos. De igual forma, 
no se encontraron investigaciones 
sobre el bienestar y la felicidad 
en personas deportadas que se 
han reintegrado a sus lugares 
de origen. ¿Eran éstas más 
felices en los lugares de destino 
de los que fueron expulsados? 
¿Lograron mejor nivel de bienestar 
y satisfacción con su propia vida 
mientras fueron inmigrantes que 
actualmente como deportados en 
sus lugares de origen? Este es un 
tema importante, el cual  habría 
que profundizar, de allí que el 
presente trabajo busque acercarse 
a la problemática. 

Los sentimientos de las personas 
entrevistadas que han tenido la 
experiencia de vivir varios años en 
Estados Unidos y posteriormente 
regresar al país, bien de forma 
voluntaria o involuntaria, se 
encuentran entre dos polos 
aparentemente opuestos: por 
un lado la alegría e ilusión de 
retornar con su familia y por el 
otro, la tristeza profunda ante las 
oportunidades que se dejan atrás 

Percepciones de los 
migrantes retornados en el 
ámbito del bienestar laboral: 
oportunidades de empleo, 
emprendimiento propio, 
ingresos, trabajo digno.

Pues fíjese que el sentimiento 
es que usted se va para allá, 

haga de cuenta que usted está en 
un paraíso... ¡y viene a Guatemala! 
Siempre se ve la gran diferencia. 
Lo que se gana aquí en un mes, 
allá lo gana uno en un día. Lo que 
se come allá no se come aquí, es 
la gran diferencia pues del país. 

Aunque de hecho allá usted va a 
llegar a trabajar, no importa los 

siete días, pero es direrente pues 
usted está viendo su futuro. Pero 
en cambio aquí usted trabaja los 
siete días corridos, y lo mismo 
queda, de allí ya no pasa uno.

Entrevistado 7, 31 años.
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y las redes sociales construidas 
que se pierden al salir de los 
Estados Unidos. Los retornados/
deportados, mencionaron el 
fuerte sentimiento de añoranza 
de sus familias al estar en la 
distancia y que a la mayoría 
de los entrevistados les llevó a 
decidir retornar a Guatemala,4 
e inmediatamente en su relato 
se trasladan al sentimiento de 
tristeza que los embarga al estar 
plenamente conscientes de las 
condiciones a las que regresaron a 
su país de origen, Guatemala.

Ellos y ellas saben perfectamente 
que las condiciones que los 
obligaron a migrar siguen vigentes 
en Guatemala, con el agravante 
que quizá se han profundizado. En 
ese sentido, resulta muy valioso el 
relato del retornado de 31 años 
con que se inició esta primera 
parte. Desde su experiencia, al 
haber vivido once años en Estados 
Unidos,5 el retornado se ubicó 

espontáneamente en la dimensión 
del bienestar real y subjetivo, en 
el ámbito socioeconómico de la 
existencia digna del ser humano. 
Describió a los Estados Unidos 
como un paraíso, en contraste 
con la realidad de Guatemala: 
ingresos deprimidos, economía 
de subsistencia, falta de acceso 
a una alimentación abundante, 
escasas posibilidades de movilidad 
social y acceso a condiciones de 
vida dignas. Su respuesta revela la 
aspiración que lo llevó a tomar la 
decisión de migrar: acceso a un 
empleo con salario digno que le 
permita satisfacer las necesidades 
de su familia. 

La expresión “ver su futuro” 
versus “lo mismo queda, de allí 
no pasa uno”, da la idea de 
los dos contextos opuestos. La 
contradicción interna que viven 
los migrantes entre el amor a la 
familia que quedó en Guatemala 
y la añoranza de volver a 
esas relaciones familiares, en 
yuxtaposición con la inseguridad y 
tristeza del retorno a un contexto 
socioeconómico deprimido, en el 
que difícilmente logrará superación 
y bienestar: “lo que se gana allá 
en un día se gana aquí en un mes, 
lo que se come allá no se come 
aquí”.

Las valoraciones comparativas que 
hacen los retornados entre ambos 
contextos, el de Estados Unidos 

4. De los 8 casos estudiados, 2 
fueron deportados y 6 regresaron 
voluntariamente. Las razones mencionadas 
para retornar a Guatemala fueron: por 
ausencia de la familia sobre todo de los 
hijos (3 personas), enfermedad o muerte 
de los padres (1), agotamiento por la vida 
en USA (1), recesión económica en USA 
(1).
5. El entrevistado estuvo 4 veces en 
Estados Unidos, la primera vez a sus 14 
años de vida. En total vivió 11 años allá 
pero no de forma continuada sino en 
diversas oportunidades.
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y el de Guatemala, en referencia 
al ámbito laboral, son contrarias. 
Valoran positivamente (se recuerda 
y añora) lo que vivieron en Estados 
Unidos, mientras que consideran 
de forma negativa lo que 
experimentan en Guatemala:

Es interesante constatar, a partir 
de los sentimientos expresados 
por el entrevistado, que más 
allá de lo económico, los 
migrantes lamentan dejar atrás el 
bienestar social que establecieron 
durante su estadía en Estados 
Unidos, todo un entramado de 
relaciones y de capital social 
que les permitía convivir y les 
prodigaba afecto, amistad, 
identidad y reconocimiento. No 
obstante, aunque estos aspectos 
afectivo-sociales son muy 
importantes, el énfasis del anterior 
testimonio en la importancia 
del “trabajo, el dinero, las 
posibilidades” nos revela parte 
del drama del retorno al lugar 
de origen: en Estados Unidos 
tenían certeza de que al final de 
la semana percibirían un ingreso, 
pues hay trabajo bien remunerado, 
mientras que en Guatemala “llega 
la primera semana y hay que 
sacar y ahora que venga entrando 
no hay”. Esa frase alude a una 
doble situación, por un lado la 
objetiva, pues en efecto, en las 
comunidades de origen del interior 
de la República el desarrollo 
y el empleo son precarios, 
aunque las personas tengan 
formación y estén capacitados, no 
encuentran espacios laborales en 
dónde desempeñarse técnica o 
profesionalmente. Y por otro lado, 
la subjetiva, la del sentimiento 
de tristeza y frustración ante la 
comparación del allá y el aquí. 

Honestamente cuando uno 
emprende, o se pone a pensar 

o planear el viaje es una ilusión de 
venir con la familia. Pero ya cuando 

uno viene de regreso, el mero 
momento, en el día en que uno va 
a salir del país, al mismo tiempo 

se siente tristeza verdad, mucha 
tristeza, por el tiempo que uno ha 
vivido allá, porque uno ha convivi-
do allá, tiene amigos, el trabajo, el 
dinero, el trato, las posibilidades… 
Todo eso se le viene a la mente, 
¿sabe por qué?, porque uno, yo 
siempre lo dije, para uno venirse 
de allá lo que lleva el vuelo son 

dos horas, de Miami a la Capital. 
No es nada salir, dejar el país allá, 
en un segundo, pero el problema: 
regresar. Más que nada triste sale 
uno de dejar el país, los amigos que 

uno hace allá y el dinero verdad, 
porque fíjese que allá cada fin de 
semana hay cheque. Al venir aquí 
llega la primera semana hay que 

sacar y ahora que venga entrando 
no hay, uno tiene que pensarlo si 
ya puede vivir aquí… pero aunque 
no podamos vivir, pero como so-

mos de aquí hay que regresar.

Entrevistado 4, 46 años
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Otro aspecto que llama la atención 
en el análisis de las valoraciones 
de los migrantes que han vivido 
en Estados Unidos y retornan a 
su lugar de origen, se refiere a 
la afirmación respecto de que 
haber vivido allá les ha dado una 
conciencia más clara sobre vivir 
en condiciones dignas de un ser 
humano. La expresión que ellos 
y ellas utilizaron fue que Estados 
Unidos les había “abierto la 
mente”. Los migrantes retornados 
expresaron que actualmente sus 
parámetros de bienestar son 
totalmente diferentes a los que 
tenían antes de partir. 

de luchar por un futuro, porque 
acá por más esfuerzos que ellos 
hacían permanecían en las mismas 
condiciones de pobreza. A pesar 
del trabajo duro, los siete días 
de la semana, las condiciones 
no mejoran y eso hace que las 
personas no tengan el estímulo, 
ni la visión, de lo que puede ser 
su futuro en condiciones de vida 
dignas. 

Estas personas retornadas que han 
vivido entre 3 y 16 años en Estados 
Unidos, reconocen que la falta 
de estudio, la pobreza y las pocas 
condiciones que ofrece Guatemala 
no permiten desarrollar otro tipo 
de visión. Mencionaron varios 
aspectos en los que ellos evalúan 
que han cambiado, es decir, las 
ideas o remesas sociales que ellos 
han adquirido: 

a) Conciencia de su dignidad 
como personas.

b) Mejor comprensión de lo que 
significa ser un ciudadano/
ciudadana.

c) Confianza en la posibilidad de 
alcanzar lo que ellos llamaron 
progresar o superarse. 

d) La visión de lo que su futuro 
puede ser en una sociedad 
en la que hay trabajo digno y 
bien remunerado, seguridad, 
respeto a la normativa y el 

Usted la mente como que se le 
abre pues, porque ve uno la di-

ferencia pues. Ya viene uno con una 
idea de que no va a estar siempre 
igual, igual. Ya viene uno con ideas 

sobre el futuro. Porque cuando uno 
se va, ve que uno vive diferente y 
al regresar uno no quiere vivir lo 
mismo, quiere uno vivir diferente, 
una vida mejor pues. Ya no quiere 

regresar al mismo trabajo de antes, 
uno quiere algo más digno, mejor. 
Como un negocio, algo diferente, 

para la familia estar bien.                                 

Entrevistado 7, 31 años

De diferentes maneras los 
retornados entrevistados 
expresaron que en Guatemala, 
antes de vivir en los Estados 
Unidos, no sentían motivación 
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orden social, acceso a la 
educación de calidad, a la 
disponibilidad y cantidad 
necesaria de alimentos y a 
calidad y accesibilidad a 
servicios de salud, entre otros.

Estas percepciones que tienen 
los migrantes sobre ideas 
transformadas, se vinculan a la 
cuestión de las remesas sociales,6 
mismas que aportan contenidos 
referidos a estructuras normativas y 
sistemas de prácticas. Los cambios 
que ellos mencionan se inscriben 
en el ámbito de la conciencia de 
sus derechos como personas y 
como ciudadanos y una visión 
de desarrollo vinculada a calidad 
de vida. Como se observa, los 
migrantes hablan del desarrollo 
desde una esfera más subjetiva.

Es relevante la alusión a que 
en Guatemala “no miraban 
cómo superarse”, en cambio en 
Estados Unidos, si bien es cierto 
trabajaban tan duro como en este 
país, “los siete días corridos”, 

allá sí “miraban su futuro”. La 
contraposición en el uso del verbo 
‘mirar’, o su negativo ‘no mirar’, 
resulta esclarecedora. Pasan de 
una situación de estar como a 
ciegas respecto del mañana, a 
una claridad en cuanto a su futura 
condición y la de sus familias. Los 
migrantes, a pesar de las duras 
condiciones de trabajo a las que 
se vieron sometidos en Estados 
Unidos, experimentaron también 
el fruto de su trabajo, el cual 
redunda en una marcada mejoría 
en cuanto a sus condiciones de 
vida. En palabras de un migrante 
retornado:

Allá todo es diferente, la vida allá es 
diferente, todo… ¿Cómo le dijera yo? 

EE.UU. es un país muy bendecido, tiene 
más facilidad la gente. Allá viera, a la 

semana ya puede tener carro uno. Por 
eso todos tienen carros allá, todo es 
muy… no es como en Guatemala todo 
cuesta. En cambió allá lo junta uno en 

15 días, dos semanas de trabajo. (…) $100 
dólares los gana en un día uno pue’. Es 
más fácil la vida allá y aquí para tener 
un carro le cuesta y casi no le llega a 

hacer uno un carro aquí, peor uno que 
no tiene estudio. Nosotros que no 

tenemos estudio aquí no progresamos. 
Por eso yo me fui a Estados Unidos, 

porque yo aquí no miraba. Yo aquí 
anduve trabajando de seguridad… y no 

miraba, no este, no miraba cómo 
superarme, y allá en Estados Unidos, 

allá sí porque uno manda, su 
dinero rinde.

6. Peggy Levitt fue quien introduce la 
noción en 1998. La autora asume que 
las remesas no pueden ser analizadas 
únicamente como variables económicas, 
sino que amplía su comprensión 
entendiéndolas como recursos 
culturales intercambiados en un espacio 
transnacional social. Las remesas 
sociales pues, son definidas como las 
ideas, prácticas, aprendizajes, referentes 
identitarios y capital social que fluye de 
las comunidades del país de destino a las 
comunidades del país de origen (Peláez, 
2008, p. 312). Entrevistado 6, 42 años



240

Revista Análisis de la Realidad Nacional IPNUSACAbril / Junio 2018Edición 24Año 7

De pobres a prósperos y de regreso” Percepciones sobre bienestar en emigrantes retornados a Guatemala

La percepción que tienen los 
migrantes retornados respecto 
de que en Guatemala todo 
cuesta, ha sido similar en las 
diversas experiencias de vida. Los 
entrevistados resaltaron lo difícil 
que resulta en su país obtener lo 
básico para la existencia: alimento, 
vivienda, agua potable y energía 
eléctrica en los hogares, carreteras 
de acceso, etcétera. Esa expresión 
de que “allá la vida es más fácil” 
se repitió en varios relatos. Esta 
es la razón por la que la mayoría 
de los retornados afirmó haberse 
ido a Estados Unidos: porque en 
sus comunidades no encontraron 
oportunidades de empleo que 
les permitieran el sustento diario 
y la superación de sus familias. 
Los trabajos a los que pudieron 
acceder, se desarrollaron en 
actividades precarias y temporales, 
las que únicamente les permitían 
la subsistencia diaria, sin acceso a 
salud, educación, vivienda digna, 
disponibilidad de alimentos, es 
decir, sin posibilidades “de ver su 
futuro”. 

De igual forma, a partir de los 
relatos se pudo observar una 
característica común en todos ellos. 
En el proceso de reintegración 
a sus comunidades después del 
retorno, los migrantes difícilmente 
aceptan empleos “formales”, 
debido a los salarios tan bajos que 
éstos ofrecen. Después de haber 
trabajado en los Estados Unidos, 
en dónde devengaban por hora y 
con mejores condiciones laborales 
(adecuados espacios de trabajo, 
tecnología, equipo, lugares de 
trabajo cercanos a la residencia, 
etcétera) los retornados sopesan y 
hacen cálculos, llegando siempre 
a la conclusión de que no les 
conviene. 

Los ocho retornados entrevistados 
trabajan actualmente por 
cuenta propia, los hombres 
como herreros, fleteros, taxistas, 
tricicleros y las mujeres en ventas 
y actividades de comercio. Cabe 
resaltar que los retornados 
lograron comprar su pick-up para 
los fletes, su taxi, su triciclo o sus 
implementos para la venta gracias 
al dinero que habían logrado 
reunir trabajando en Estados 
Unidos. A excepción de los dos 
deportados (retorno forzoso), los 
seis retornados habían preparado 
con cierta antelación su retorno al 
país, con ahorros e inversiones en 
su lugar de origen. De esta forma 
llevan ahora el sustento diario a 
sus hogares, y aunque intentan 

Aquí no hay nada, aquí no hay 
nada, pura pobreza. Yo trabaja-

ba picando hule, a los 13 años 
empecé ¿y cuánto me daban? 
Ganaba Q. 217.00 cada 22 días 

¡eso ganaba! y ¿Qué iba a hacer 
sin papá, sólo con mamá y dos 
hermanos pequeños a los que 

ayudaba a mantener?.

Entrevistado 7, 31 años
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que no les falte lo necesario, los 
ocho entrevistados comentaron 
que su situación económica en 
Guatemala ha empeorado, y con 
ella su calidad de vida, respecto 
de cuando enviaban remesas a sus 
familias y obviamente, respecto 
del nivel de vida que ellos podían 
mantener cuando residían y 
trabajaban en los Estados Unidos. 

Para tener una idea más precisa 
respecto de porqué los retornados 
hombres y mujeres, no se 
vinculan a trabajos “formales” 
en sus lugares de origen, se 
indagó en el área de estudio en 
el período de septiembre 2017, 
que los empleados dependientes 
de almacén, con más de 8 
horas diarias de trabajo, ganan 
mensualmente entre Q.800 y 
Q.1,200 ($109 - $163 USD); 
empleados de la iniciativa privada, 
en un hotel por ejemplo, devengan 
quincenalmente sin prestaciones de 
ley Q.800 (Q.1,600 mensuales, es 
decir, $218 USD); empleados de 
Banco u oficinas públicas, también 
con horarios mayores de 8 horas 
diarias devengan entre Q.2,500 
y Q.3,000 ($340 y $400 USD); 
empleadas del servicio doméstico 
o trabajadoras de comedor, 
trabajando de lunes a domingo al 
medio día, con un promedio de 10 
horas diarias de trabajo, devengan 
semanalmente Q.250 (Q.1,000 
mensuales equivalentes a $136 
USD); en el caso de los jornaleros 

agrícolas, sector trabajador más 
explotado, se les paga por seis 
horas de trabajo al día entre 
Q.50 y Q.60 diarios, sin ninguna 
prestación laboral (equivalente a 
$6.8 - $8 USD).

Esta situación se dimensiona al 
contrastar estos ingresos con el 
costo de la canasta básica. Según 
el Instituto Nacional de Estadística 
INE, para diciembre 2016 la 
canasta básica se ubicó en Q.3, 
958.80, mientras que la canasta 
básica vital en Q.7, 224.09. 
Estos montos se incrementaron 
en el 2017, llegando a alcanzar 
la canasta básica en el mes de 
junio, un monto de Q.4, 351.35, 
mientras que la canasta básica vital 
subió a los Q.7, 940.42.7 

En cuanto al salario mínimo, la 
actual administración de gobierno 
publicó un Acuerdo mediante 
el cual establece que para las 
actividades no agrícolas y agrícolas 
la hora diurna ordinaria se cotiza a 
Q. 10.86, salario diario Q. 86.90 
(Q. 2,643.21 mensuales 
= $ 360 USD).8 Como se observa, 

7. Tomado de la página oficial del INE, 
en: https://www.ine.gob.gt/index.php/
estadisticas/tema-indicadores Último 
acceso, 24 de septiembre 2017. 
8. Tomado de la página oficial del 
Ministerio de Trabajo de Guatemala, en: 
http://www.mintrabajo.gob.gt/index.php/
salariominimo.html Último acceso, 24 de 
septiembre 2017.
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no corresponde el salario mínimo 
establecido con el costo real de 
la canasta básica y vital. Hay un 
déficit de Q. 5,297.21 para poder 
cubrir el costo total de la canasta 
vital, esto en el entendido de 
personas que están empleadas en 
el sector “formal” de la economía, 
sector minoritario a nivel general. 
Cabe resaltar que la participación 
del sector informal se incrementó 
de 69.8% a 70.2% según da 
cuenta la Encuesta Nacional de 
Empleo e Ingreso (ENEI) 1-2017, 
siendo la más alta desde 2014 
cuando se ubicó en 69.3 por 
ciento.9

Los datos nos permiten 
dimensionar la situación y 
comprender por qué los retornados 
no aceptan trabajos “formales” 
en sus localidades de origen. 
Se constata que su experiencia 
en Estados Unidos influye en 
sus percepciones y valoraciones 
actuales respecto del bienestar y 
la calidad de vida que tienen en 
Guatemala, así como respecto 
al grado de satisfacción con sus 
propias vidas. De igual forma 
se evidencia que en un contexto 
de altos ingresos, con trabajo 
bien remunerado y alimentación 
abundante, los migrantes 
estuvieron más satisfechos y felices 

con su calidad de vida que en el 
contexto deprimido, que es como 
caracterizan a Guatemala. 

9. Tomado de: https://elperiodico.com.
gt/inversion/2017/09/23/aumenta-el-pe-
so-del-sector-informal/ 

Percepciones de bienestar 
y calidad de vida física: 
calidad en la salud, acceso a 
servicios de salud, nutrición.

(...) La clave de todo y lo principal que 
hace desgracia en Guatemala es la 
crisis. Porque mire pues, el esposo 

quiere ser responsable pero la crisis 
aquí no lo deja hacer nada, porque un 
día va a encontrar buen billete y otro 
día no encuentra nada. Entonces, la 
familia deja de comer un tiempo, dos 
tiempos, tres tiempos, pero no es su 
culpa ¡no hay trabajo! Estados Unidos 
le da esa tranquilidad, hay dinero, la 
comida la compra por quincena, por 
arroba se compra la carne, el pollo 
y ¡bun! a la refri... Yo he manejado 

hasta trailers, hasta Puerto Quetzal 
he manejado, pero acá el sueldo no 

compensa el sacrificio.

Entrevistado 2. 43 años

El tema de acceso a salud es 
interesante y a la vez complejo, 
puesto que además de estar 
mediado por aspectos culturales, 
se define quizá en mayor 
medida, por las condiciones 
reales que permite el contexto 
socioeconómico y la infraestructura 
de las localidades, así como por 
las condiciones económicas de 
las familias, en este caso, de los 
migrantes retornados. 
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Analizando el testimonio del 
retornado de 43 años con que se 
inició este apartado, se resalta la 
crisis económica de Guatemala, 
vinculando la inseguridad 
alimentaria de las familias con la 
carencia de un empleo estable 
que garantice condiciones de vida 
digna. Nótese como el párrafo 
describe la situación ideal que 
para el retornado presentan los 
Estados Unidos: la familia puede 
abastecer su despensa para una 
quincena, en la que se incluye la 
carne hasta por arroba. Su relato 
nos remite a las condiciones en 
que miles de familias sobreviven 
dentro del territorio nacional, 
familias que “dejan de comer un 
tiempo, dos tiempos, tres tiempos”, 
padres de familia que buscan 
incansablemente un empleo y no 
lo encuentran, otros que trabajan 
duramente, más de 8 horas diarias, 
pero sin que en sus condiciones de 
vida se experimente una mejoría, 
y lo que es más lamentable, que 
el ingreso sea tan precario que 
impida inclusive, una buena 
alimentación a la familia. De 
allí que el entrevistado resalte 
que en Guatemala “el sueldo no 
compensa el sacrificio”. 

Este panorama que nos refleja el 
entrevistado coincide con los datos 
duros del país. Datos del INE para 
el 2014 sitúan la pobreza general 
del país en un 59.3%, de los cuáles 
el 23.4% son pobres extremos. 

Con respecto a la distribución del 
gasto de los hogares, la Encuesta 
Nacional de Condiciones de vida 
ENCOVI 2011 del INE, indica 
que el 55.54% del ingreso total de 
un hogar guatemalteco del área 
rural se gasta en alimentación, 
utilizando el restante 44.46% 
para los otros gastos: vestuario, 
vivienda, educación, salud, 
servicios, etcétera.

Son asimismo relevantes las 
cifras que la Encuesta sobre 
Migración Internacional de 
personas guatemaltecas y 
Remesas 2016 arrojó, respecto 
de que existen 6 millones de 
beneficiarios de remesas en el país, 
fundamentalmente hijos, esposas 
y padres. San Marcos es uno de 
los principales departamentos 
receptores de remesas, así 
como de migrantes deportados. 
De las personas que se van, la 
inmensa mayoría es por motivos 
económicos: el 56% porque no 
tenía empleo y el 32% porque 
sus ingresos eran insuficientes. 
Cuando envían remesas el 87% 
es en efectivo y el 11% en especie 
(ropa, calzado, electrodomésticos, 
tecnología y automóviles). El 
58% de los que envían remesas 
lo hacen con una periodicidad 
mensual, con una media de $379 
USD por hogar, por mes (Q. 
2,778.09). El estudio determinó 
que para el consumo diario se 
invierte el 35% de las remesas y se 
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destina un 20% a la inversión y el 
ahorro. 

Es llamativo que tanto en las 
percepciones sobre el ámbito 
laboral abordado anteriormente, 
como en el aspecto de la salud, las 
comparaciones entre el contexto 
guatemalteco y el norteamericano 
surgían espontáneamente dentro 
de las conversaciones sostenidas 
con los migrantes retornados. 
En dichas comparaciones los 
migrantes manifestaron frustración 
ante las carencias y las condiciones 
de los servicios de salud y el 
acceso a la alimentación en 
Guatemala, lo cual contrastó 
con la alta valoración que los 
entrevistados expresaron tener de 
Estados Unidos en ambos sentidos. 

Los retornados hablaron 
positivamente de los servicios de 
salud de Estados Unidos. Todos 
habían tenido experiencia de 
utilización de los servicios de salud 
durante su estadía allá, debido 
a que permanecieron por lapsos 
prolongados de tiempo. Los 
aspectos por los que expresaron 
admiración fueron: limpieza en los 
hospitales, equipo de alta calidad y 
moderno, diagnósticos acertados, 
“buena medicina”,11 política 
de monitoreo a la salud de los 
pacientes y en especial de mujeres 
embarazadas y niños menores de 
5 años, excelente atención en el 
parto, calidad en la alimentación, 

servicio de emergencias rápido 
y eficaz a través de la línea 911, 
entre otros.

Por emergencia, como dos 
veces visité clínicas nacionales 

que son las del gobierno. Pues 
allá en cuestión de limpieza, de 
higiene, allá todo lugar es limpio, 

las tiendas, todo bien, hay higiene. 
Uno va a un lugar, a un sanitario 

público, lo que sea ¡calidad!, por eso 
muchos dicen: allí hasta se puede 

quedar dormidito uno un rato… 
porque todo está nítido, calidad. En 
los hospitales, igual, mis respetos, 

porque en Estados Unidos los 
hospitales puros hoteles parecen…
buena atención a pesar de que uno 

es migrante… pero sí nos daban 
buen trato. 

Entrevistado 4, 46 años

Aunque todos los retornados 
manifestaron admiración por 
la calidad y prontitud de los 
servicios de salud estadounidenses, 
también reconocieron que en 
Estados Unidos no hay acceso a 
salud pública gratuita, sino que 
todo es privado y de alto costo 
económico. A pesar de ello, 
manifestaron que con ellos, por 
su condición de trabajadores, se 
hacían algunas consideraciones, 
no a nivel de rebajas en los costos, 
sino en cuanto a la posibilidad 
de establecer planes de pago de 
mutua conveniencia o facilidades 
de pagos en cuotas semanales 



245

Revista Análisis de la Realidad Nacional IPNUSACAbril / Junio 2018Edición 24Año 7

Claudia Barrientos

o mensuales, las cuales fueron 
debitadas directamente de sus 
cheques, cuando se desempeñaron 
como trabajadores de empresas 
formalmente constituidas. 

Uno de los aspectos más valorados 
por los migrantes retornados, y en 
el que sienten mayores limitaciones 
en Guatemala, es al acceso a 
la alimentación, aspecto que 
resaltaron, en Estados Unidos sí 
podían tener. Desde su percepción, 
se refirieron tanto a la calidad 
como a la cantidad de alimentos. 
Por básico que parezca este 
aspecto, e independientemente 
de los temas culturales que 
definen patrones alimenticios, los 
entrevistados afirmaron que ese 
es uno de los aspectos que más 
extrañan de su vida en Estados 
Unidos y que más lamentan haber 
perdido al volver a Guatemala; 
sobre todo lo lamentan porque 
son conscientes de que privan a 
sus hijos e hijas de un beneficio 
básico como es la disponibilidad 
de alimentos en cantidades 
adecuadas, cuando en Estados 
Unidos vivieron una situación de 
abundancia en ese sentido. 

En el fragmento anterior, el 
migrante retornado cuenta 
las dificultades que encontró 
intentando adaptarse al país, 
después de volver de Estados 
Unidos, aduciendo que “uno se 
acostumbra a la vida de allá”. 
Los dos aspectos que permiten 
acostumbrarse y valorar que la 
calidad de vida en Estados Unidos 
sea mejor que la de Guatemala 
son: el trabajo y la alimentación. 
Nótese como el entrevistado 
dimensiona la abundancia de 
leche y la contrasta con el bajo 
costo de la misma, expresando 
que un galón allá valía menos del 
equivalente a un dólar.10 Con esa 

Sí cambia uno, sí cambia uno 
allá. Como allá pues el país, 

tiene uno que hacerse al lado de 
allá. Ya para cuando uno viene a 

Guatemala, tiene uno que volver a 
adaptarse otra vez, pero cuesta 
adaptarse, no se adapta uno tan 
fácil, porque está acostumbrado 
a la vida de allá, que trabaja uno 
y la alimentación es mejor. Es un 
gran cambio a la alimentación de 

Estados Unidos con la de acá es un 
gran cambio, allá los niños toman 

galones de leche, allá hay bastante 
leche y no es caro, un galón allá 

vale como siete quetzales. 

Entrevistado 6, 42 años

10. En Guatemala el litro de leche cuesta 
Q.12.00 el equivalente a $1.64 USD.
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embarazadas o en lactancia y 
ancianos, para quienes debería 
haber programas especiales y 
atención diferenciada. Expresaron 
su preocupación por que en 
Guatemala, principalmente en el 
interior de la República, se carece 
de este tipo de políticas.

Allá viera usted, los gringos, un 
chamaquito… y si no, no tienen 

hijos. Entonces el gobierno le da 
facilidad, porque con la niña nos dio 
a nosotros el ‘medicare’. El hospital 
es carísimo allá. Y si yo no llevo a mi 
esposa al hospital, me llega a traer 
la policía al apartamento, que qué 
pasó, que por qué no la llevé, allá 

hay que llevarla. Cuidan a los niños 
porque son americanos.

Entrevistado 2, 43 años

expresión, el retornado resalta el 
aspecto de la abundancia y de 
la facilidad de acceso que hay 
a alimentos de valor nutricional, 
en este caso, la leche. Los otros 
relatos agregan la carne, el pollo, 
el queso mozarella, los cereales. 
Los retornados no mencionan 
comida “chatarra” o golosinas, 
sino alimentos con valor proteínico, 
los que culturalmente se consideran 
lo mejor en sus localidades. 

Los ocho retornados entrevistados 
coinciden en que vivir en Estados 
Unidos les ha ayudado en general, 
a tener una mayor conciencia 
de “buenos” hábitos de salud, 
higiene y alimentación que 
deben mantener para ellos y sus 
familias. Sin embargo, explicaron 
que si bien es cierto tienen el 
conocimiento necesario, en 
Guatemala no cuentan con los 
medios económicos necesarios, 
debido a que carecen de empleos 
estables y buenos salarios que les 
garanticen el acceso permanente 
a una buena y abundante 
alimentación. Asimismo, 
consideran que el país no cuenta 
con las condiciones necesarias 
para garantizar el acceso de la 
población a salud y alimentación 
de calidad, así como tampoco se 
pueden obtener las cantidades 
requeridas de alimentos. Sobre 
todo mencionaron que hay 
grupos especiales de población, 
como niños y niñas, mujeres 

Otro elemento de la experiencia de 
los migrantes retornados se refiere 
a que todos los entrevistados 
tenían conocimiento de los 
derechos que los asistían en el 
tema de la salud durante su estadía 
en Estados Unidos, esto a pesar 
de su condición de migrantes 
irregulares; sobre todo, se habían 
informado las mujeres que dieron a 
luz hijos/as durante su estadía allá. 
En general, los retornados tuvieron 
la experiencia de que cuando se 
acercaron a solicitar servicios de 
salud no se les discriminó, sino que 
siempre se les atendió con respeto. 
Se evidenció además, dentro de 
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la información proporcionada 
por los entrevistados, que las 
redes de solidaridad con otros 
hispanos, son clave en la difusión 
de información de esa naturaleza. 
La comunicación constante entre 
ellos les permite hacer uso de los 
beneficios, conocer procedimientos 
que deben seguir, saber dónde 
o a quiénes acudir, las ventajas 
y/o desventajas de utilizar ciertos 
servicios, etcétera.

Uno de esos derechos que hicieron 
valer fue el de dar a luz hijos e 
hijas en territorio estadounidense 
utilizando los servicios prenatales, 
la atención en el parto y 
posteriormente el llamado 
medicare. De los ocho casos, la 
mitad, es decir cuatro de ellos (2 
mujeres y 2 hombres), tuvieron al 
menos un hijo nacido en Estados 
Unidos. Esta experiencia del parto 
allá, ha sido algo que los ha 
marcado muy positivamente y que 
tienen fresco en su recuerdo, tanto 
para las madres como para los 
padres. A continuación dos relatos 
de padres que dieron a luz allá 
al menos un hijo/hija, uno de los 
relatos contado por la madre y otro 
por el padre: 

Allá en Estados Unidos puede 
creer, mi primer platillo de comida 

después del parto, un mi pedazo 
así [seña de grande] de pescado 

empanizado, con puré de papa, una 
ensalada, gelatina, una cajita de leche, 
un vaso de jugo… ese fue mi almuerzo. 

¿Y aquí que le dan? ¡Nada! Que pescado 
no puede comer… ¡Nada de eso… ay 
Dios! Viera la bandeja. Ah, hasta una 
manzana, todo lo nutritivo. Y allá le 

puedo decir, que los cuartos son….viera 
los cuartos… ¡Mi mejor cuarto fue el que 
tuve allá en el hospital! Bien atendida… Y 
él se puso a la par mía, mi esposo a la 
par mía, no discriminan: “¡No, usted no 

puede entrar!”… No, allá los dejan entrar, 
allí está el esposo. ¡Y podía entrar hasta 

mi suegra! Está la familia allí, toda. Ya 
sabíamos que era niña, yo fui a toda mi 

atención en el embarazo.

Entrevistada 1, 43 años

Eso es lo que no hay acá, no hay 
nada. En Estados Unidos sale el 

doctor y dice: ‘¿quién es el esposo de 
la señora?’ ¡Yo! ‘Véngase pues’… y le 

ponen a uno un traje… lo entran a uno 
al mero cuarto dónde va a dar a luz la 
esposa. ‘Vaya dele ánimo a su esposa, 

acompáñela, tómele la mano’…. Va 
pueeee’ dije yo… Es el primer parto que 
yo he visto de mis hijos… Y si hicieran 
eso aquí, sólo dos hijos se tendrían… 
tanto es el susto que le queda a uno. 
¡Pobrecitas las mujeres! Ala gran. Yo 
creo que psicológicamente eso es lo 
que hace que los americanos casi no 

tengan hijos.

Entrevistado 2, 43 años
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Contrarias son las valoraciones que 
hacen los migrantes retornados 
de la atención en salud que han 
recibido en Guatemala, bien por 
experiencia personal directa o 
de familiares cercanos a ellos. 
La mayoría de los entrevistados 
hacen uso del sistema público de 
atención, de hecho, cinco de los 
ocho retornados manifestaron que 
acuden a los servicios gratuitos 
de salud: hospitales, centros de 
salud, clínicas y en uno de los 
casos al Instituto Guatemalteco 
de seguridad social IGSS. Los 
entrevistados manifestaron 
frustración por el estado de los 
hospitales y la mala atención de los 
mismos, expresaron que se carece 
de insumos, de equipo moderno 
para la atención, de personal 
calificado, y que en muchas 
ocasiones, los diagnósticos no eran 
acertados, porque los doctores se 
limitaban a recetar “pastillas” para 
todo. 

Los tres entrevistados restantes 
manifestaron opiniones negativas 
sobre el sistema de salud público 
guatemalteco, expresaron que ellos 
prefieren utilizar servicios privados, 
debido a que sentían temor de 
acudir a los servicios públicos. Este 
temor se debe a que han tenido 
experiencias de familiares cercanos 
que han muerto, ellos o sus hijos, 
por malas prácticas médicas o 
negligencia, según perciben. En el 
siguiente fragmento se evidencia 
esa situación:

Como se observa, el entrevistado 
refiere la precaria atención en los 
centros de salud del área rural, 
así como otro tipo de problemas 
que se dan en el sistema de 
salud a nivel nacional, entre los 
que se podrían mencionar: falta 
de insumos médicos, deficiente 
atención médica, infraestructura 
física inadecuada y en mal estado, 
escaso presupuesto, corrupción. 
Todas esas situaciones generan 
desconfianza en la población, 
el retornado inclusive menciona 
miedo a recibir atención médica 
en un hospital público, mientras 

Yo al hospital tengo miedo [risas], 
al hospital tengo miedo de ir yo allí 

porque usted va sano y regresa ya 
muerto. Yo a mis hijos sólo a lo privado los 
llevo, porque me da pena pues porque he 
visto... Con mi abuelita lo vi, ella entró sana 
y cuando salió ¡muerta!… Con un mi primo 
igual, él llevo a su bebé de 5 meses y lo 

cortaron de aquí ve [señal de corte en el 
cuello]… y él calentura tenía. A las tres de 
la tarde estaba ya muerta. Y a muchos, 
no sólo a él. El hospital de aquí es malo, 

yo no sé por qué no lo investigan. Cuando 
estuve dando vueltas por mi primo que le 
conté, por su bebé que murió… allí dónde 
lo tenían muerto pue’, allí es un cochinero. 
Fíjese que… no sabe uno ni cómo explicar 

todo eso. Tienen pedazos de madera, 
tenían al niño envuelto en un trapo nomás, 

¡allí es un basurero!, pura bodega, peor 
que bodega… Digo yo, si pasa eso también 

en la Capital, mucho peor aquí en estos 
pueblitos.                                                                                      

Entrevistado 7, 31 años
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que los hospitales de Estados 
Unidos los comparaban con 
hoteles de lujo. En Guatemala 
son abundantes las experiencias 
negativas de negligencia médica 
y de malas prácticas en hospitales 
y centros de salud públicos, ello 
hace que los ciudadanos generen 
poca estima por las instituciones 
públicas y en general, bajos 
niveles de identificación nacional. 
A esta situación se suma el 
agravante de que el ciudadano 
no denuncia cuando es objeto 
de alguna injusticia, a veces por 
desconocimiento de sus derechos, 
aunque la mayor parte de las 
veces, porque también existe un 
alto nivel de desconfianza en el 
sistema de justicia del país.

Al calificar la calidad de atención 
que reciben las mujeres en el sector 
público de la salud, la opinión de 
los retornados se ubicó de buena 
a regular, mientras que en el caso 
de la atención a niños y niñas 
de 0 a 5 años, perciben que es 
deficiente pues ésta se limita casi 
exclusivamente a programas de 
vacunación, sin procesos efectivos 
de monitoreo a los infantes. 
Mencionaron que a nivel de 
nutrición se atiende exclusivamente 
a los casos graves, cuando 
los niños/niñas ya presentan 
grados elevados de desnutrición, 
descuidando la nutrición infantil 
universal. Como sucedió en 
otras temáticas, los entrevistados 
volvieron a las comparaciones 

espontáneas con Estados Unidos, 
al expresar sus percepciones 
sobre atención a mujeres y 
niños, sólo que en este caso 
agregaron también a México como 
referente positivo. Al ser territorios 
fronterizos, los habitantes de 
Malacatán y Ayutla tienen mucha 
relación con el lado mexicano, 
muchas familias deciden inscribir 
a sus hijos en escuelas mexicanas, 
arguyendo que hay mayores 
beneficios y mejor educación que 
en las escuelas guatemaltecas. 
En México, por ser estudiantes 
guatemaltecos, les proporcionan 
mayores beneficios, como 
desayuno y almuerzo, jornada más 
larga de estudio, textos escolares 
y educación totalmente gratuita, 
entre otros.

Y yo me decepcioné pues, porque cómo 
es posible que uno se esforzó mucho 

en el país y nunca me tomaron en cuenta. 
Lo que tiene uno pues su terrenito, su 

casita, pues primeramente gracias a Dios 
y luego a Estados Unidos porque allí es 

donde uno logra... ¡Aquí nada!, con decirle 
que aquí ni una lámina le regalan a uno... No 

hay beneficios aquí en nuestro país.

Entrevistado 6, 42 años

Reflexiones Finales.  
“De pobres a prósperos y de 
regreso…” 11

11. Título de un reportaje de Alejandro 
Pérez, publicado en Plaza Pública en el 
año 2013. 



250

Revista Análisis de la Realidad Nacional IPNUSACAbril / Junio 2018Edición 24Año 7

De pobres a prósperos y de regreso” Percepciones sobre bienestar en emigrantes retornados a Guatemala

La decisión de iniciar un ciclo 
migratorio, con todo lo que ello 
implica, representa una de las 
encrucijadas más complejas 
y exigentes por las que un ser 
humano pueda pasar. Ésta 
estrategia de sobrevivencia afectará 
todas las áreas de su persona. Será 
dentro de su experiencia de vida un 
parteaguas que fijará un antes y un 
después.  Se vive un rompimiento, 
un quiebre de todo lo que hasta 
ese momento había sido su 
cotidianidad. Se sitúa el migrante 
en camino, ante un futuro incierto, 
prometedor y atemorizante; deja 
atrás lo que hasta ese momento 
era su tesoro, su baluarte, su 
espacio afectivo y vital. 

¿Qué lo mueve a aventurarse de 
esa forma? La fuerza de la vida. 
La visión de un futuro mejor para 
sí mismo y los que ama. El temor 
a acostumbrarse a la pobreza, la 
carencia y la limitación, asumidas 
como “lo normal”, como “el 
destino” que les toca vivir en su 
familia. La intuición o la convicción 
respecto de su dignidad como ser 
humano y del derecho que tiene a 
condiciones de vida digna. 

¿Quién es el que se va? y ¿Quién 
es el que retorna? Definitivamente 
un ser humano. Un hermano 
o hermana guatemaltecos que 
experimentaron en carne propia el 
fracaso del sistema neoliberal que 
genera extremas desigualdades 

y lo expulsa de su país, de su 
comunidad, del seno familiar, 
porque es incapaz de garantizar un 
contexto para su desarrollo integral 
como ser humano: con acceso 
a alimentos, vivienda digna, 
trabajo estable y bien remunerado, 
acceso a educación y salud de 
calidad. Las limitaciones con las 
que se encuentran a su retorno 
son de diversa índole: económica, 
política, social, cultural, afectiva. 
Sin embargo, desde su propia 
experiencia, consideran que el 
problema fundamental está en la 
falta de empleo bien remunerado. 
Resulta interesante que esta 
percepción de los retornados 
coincida con la motivación 
principal de las personas para 
migrar. 

Los ingresos precarios impactan 
en la seguridad alimentaria, el 
acceso a la salud y la educación 
de la familia, así como en aspectos 
subjetivos de relaciones armónicas 
y unidad al interior de las familias. 
Esto encierra a sus familias dentro 
de un círculo perverso de pobreza, 
del que difícilmente pueden salir. 
Mientras no se resuelvan los 
problemas estructurales que han 
dado origen a la migración, las 
personas seguirán arriesgando sus 
vidas en un trayecto y un cruce de 
frontera peligroso. Como recién 
expresara en entrevista el doctor 
García Zamora de la Universidad 
de Zacatecas: “Mientras sigamos 
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teniendo salarios en Guatemala y 
México nueve veces más bajos que 
en Estados Unidos, nuestra gente, 
a pesar de todos los peligros, 
seguirá migrando”.12

Es preocupante la conciencia 
de los retornados en relación a 
que, en la actualidad, aunque los 
jóvenes con grandes esfuerzos 
se superen y se gradúen de nivel 
medio o inclusive de la universidad, 
no encuentran empleo. En el 
momento en que ellos migraron, 
atribuían su pobreza a la falta de 
educación, entre otros factores, 
ahora comprenden, que aunque 
la educación es vital, no garantiza 
una fuente de empleo estable y con 
ingresos dignos, máxime cuando el 
lugar de residencia es un municipio 
del área rural. 

El acceso a una alimentación 
de calidad y suficiente, salud 
y educación, vivienda, estará 
siempre supeditado a otros 
factores determinantes como el 
contexto económico y la situación 
específica de la familia, la calidad 
del ingreso, las condiciones 
materiales que el Estado otorga, 

infraestructura física, etcétera. 
Independientemente del nivel de 
conocimiento o conciencia que 
los migrantes retornados puedan 
tener, o hayan adquirido durante 
su estancia en Estados Unidos, si 
las condiciones socioeconómicas 
del país no son ventajosas, ellos 
no podrán mejorar su calidad de 
vida. Aunque el ingreso de remesas 
supone un 11% del PIB nacional, 
la migración no se ha frenado, 
ni se ha generado desarrollo en 
las áreas con alta incidencia de 
migración. ¿Qué falta? Lo que 
se requiere es la intervención 
decidida y definida del Estado, 
creando política pública municipal 
y nacional que genere desarrollo 
y cree empleos suficientes y bien 
remunerados.

En la mayoría de experiencias 
compartidas, no ha sido una sola 
ida, una sola vuelta y un solo 
proceso de reintegración. Han sido 
cíclicos los intentos de llegada, 
las experiencias de estadía en 
Estados Unidos, como múltiples los 
retornos a su país. Para algunos 
los intentos de llegar al Norte ya 
terminaron, se han establecido 
definitivamente en el país; no 
obstante, la mayoría aún alberga 
la esperanza de volver allá alguna 
vez, o quizá sus hijos lo logren.

El trabajo permitió verificar que, 
efectivamente, los migrantes 
retornados a partir de su estadía 

12. Pocasangre, Henry Estuardo. 
Entrevista realizada por Prensa Libre al 
doctor Rodolfo García Zamora, docente 
investigador de la Universidad Autónoma 
de Zacatecas, en el marco de la Primera 
Cumbre de Retornados y Migrantes, 
realizada en Quetzaltenango, Guatemala 
los días 20 y 21 de octubre de 2017.
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en Estados Unidos, han adquirido 
capital social y una nueva visión 
sobre el desarrollo, con las que 
han enriquecido a sus familias y 
comunidades. Han tomado mayor 
conciencia de sus derechos como 
personas, tienen una visión más 
clara de su ejercicio ciudadano y 
han adquirido un parámetro más 
alto en cuanto a lo que consideran 
condiciones de vida digna. En 
otro ámbito, la mayoría de ellos 
se han especializado en áreas 
técnicas diversas de trabajo, pero 
estas habilidades no han sido 
canalizadas ni potenciadas por el 
Estado o la iniciativa privada. No 
obstante todo este capital humano 
acumulado, debido a limitaciones 
del contexto guatemalteco y al 
vacío de herramientas y política 
pública, todo esto cae “como en 
saco roto”, ocasionando que los 
retornados se frustren y desmotiven 
en su proceso de reintegración, 
pues sienten que “es por demás, 
aquí no se puede hacer nada”. 

Este sentimiento de frustración 
cotidiana que viven en su país 
Guatemala, hacen de su lugar 
de origen el lugar de los no, 
contrastando con sus percepciones 
y experiencias en Estados Unidos, 
país de los sí. Espontáneamente 
los retornados comparaban ‘allá’ 
con ‘aquí’. En sus relatos van del 
allá al aquí constantemente, en 
ese movimiento pendular que se 
asemeja al ciclo migratorio. En el 

allá se dejaba entrever un tono 
cierta añoranza de ese tiempo. 
¿Cómo ven y cómo sienten a 
los Estados Unidos desde su 
experiencia de estadía allá? y 
¿cómo sienten y experimentan a 
Guatemala en base a su vivencia 
del aquí? Se intuye una especie 
de lealtad y agradecimiento en el 
corazón de los retornados hacia 
Estados Unidos, y por el contrario, 
cierta tristeza y frustración ante su 
propio país en el que “no se les 
toma en cuenta” y no se les permite 
“ver su futuro”. No se les tomó en 
cuenta antes de la migración (es 
más, por eso se fueron) y no se 
les toma en cuenta después del 
retorno. Aquí ellos han buscado, 
pero no han logrado “mirar su 
futuro” y el de su familia.

Esa experiencia de que aquí “no 
progresa uno”, “no hay trabajo”, 
es lo que ayer los hizo migrar y lo 
que hoy los frustra. La mejoría en 
las condiciones de vida para ellos 
y sus familias, el nivel que habían 
podido alcanzar con su trabajo en 
Estados Unidos, lo han perdido 
con el retorno a Guatemala. Por 
eso la cuestión de la lealtad y el 
agradecimiento al país que les dio 
la oportunidad de alcanzar unas 
condiciones de vida más acordes a 
su dignidad de seres humanos.

En tal sentido, es impostergable 
la necesidad de que el Estado 
responda a estos millones de 
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guatemaltecos. No son ellos los 
que tienen la responsabilidad 
de generar el desarrollo en 
Guatemala, enviando sus remesas 
o con el producto de su trabajo 
precario, es el Estado el que con su 
intervención y los recursos públicos, 
debe comprometerse en el diseño 
de un modelo económico que 
no dependa en gran medida del 
ingreso de divisas por concepto de 
remesas. Urgen políticas públicas, 
programas y proyectos productivos 
en los que haya coordinación entre 
migrantes, líderes comunitarios, 
alcaldes, y autoridades nacionales 
que permitan inversión, empleo y 
desarrollo. Los recursos públicos 
más las remesas, pueden generar 
mejores condiciones de vida y 
mejores niveles de satisfacción en 
los ciudadanos y ciudadanas. 

Referencias bibliográficas

- Barrientos, C. (2015). “Experiencias de 
migrantes retornados: transformaciones 
familiares y proceso de reintegración 
sociocultural en comunidades 
de retorno. Un análisis desde la 
perspectiva de las remesas sociales”. 
Flacso, Guatemala. No publicada. 

- Bartram, D. (2013). “Happiness and 
‘economic migration’: A comparison of 
Eastern European migrants and stayers” 
Estudios de migración , Vol.1, Núm. 
2, 1o de julio de 2013, pp. 156-175. 
Tomado de Oxford, URL: https://doi.
org/10.1093/migration/mnt006 

- Encuesta Nacional de condiciones de 
vida ENCOVI 2014, INE Guatemala

- VI Encuesta Nacional de salud materno 
infantil 2014 – 2015 ENSMI, Ministerio 
de Salud Pública y Asistencia Social, 
Instituto Nacional de Estadística 
Guatemala INE y SEGEPLAN 
Guatemala.

- Encuesta sobre Migración Internacional 
de personas guatemaltecas y Remesas 
2016. Organización Internacional para 
las Migraciones OIM. 

- Hendriks, M. (2015) “The happiness 
of internacional migrants: A review of 
research findings en Migration Studies, 
Vol. 3, Num. 3, 1o de noviembre 
2015, pp. 343 – 369. Erasmus 
Happiness Economics Research 
Organisation (EHERO), Erasmus 
University, Rotterdam. Tomada de 
Oxford URL: https://doi.org/10.1093/
migration/mnu053 

- Informe de Desarrollo Humano 1993, 
Programa de las Naciones Unidas 
PNUD. 

- Informe sobre las migraciones 
en el mundo 2013 “El bienestar 
de los migrantes y el desarrollo”. 
Organización Internacional para las 
migraciones OIM.

- Muratori, M., Zubieta E., Ubillos, S., 
González, J. Bobowik, M. (2015). 
Felicidad y Bienestar Psicológico: 
Estudio Comparativo Entre Argentina 
y España. Psykhe (Santiago), 24(2), 
1-18. https://dx.doi.org/10.7764/
psykhe.24.2.900 



254

Revista Análisis de la Realidad Nacional IPNUSACAbril / Junio 2018Edición 24Año 7

De pobres a prósperos y de regreso” Percepciones sobre bienestar en emigrantes retornados a Guatemala

- Peláez, A. (2008). “Más allá de los 
dólares: Una aproximación a las 
remesas sociales y su potencial para 
el desarrollo económico local”. 
En: Memorias del V Congreso 
Internacional sobre Migración: 
Procesos de detención y deportación 
o retorno. Guatemala: Universidad 
Rafael Landívar, Instituto de 
Investigaciones económicas y sociales 
IDIES.

- Ponce, M. (2013). “Pobreza y bienestar: 
una mirada desde el desarrollo” en 
Cuadernos del CENDES, Vol. 30, 
Núm. 83, mayo – agosto 2013, 
pp. 1 – 21. Universidad Central 
de Venezuela. Tomada de Redalyc, 
disponible en URL: http://www.redalyc.
org/articulo.oa?id=40329473002 

- Temkin, B. y Del Tronco, J. 
(2006). “Desarrollo humano, 
bienestar subjetivo y democracia: 
confirmaciones, sorpresas e 
interrogantes” en Revista Mexicana 
de Sociología, Vol. 68, No. 4 
(Oct. - Dec., 2006), pp. 731-760. 
Universidad Nacional Autónoma de 
México. Tomada de Jstor URL: http://
www.jstor.org/stable/20454263 

- World Happiness Report 2017.

Anexo

- Caracterización general de los sujetos 
de estudio.

•	Sexo: 6 hombres, 2 mujeres

•	Estado civil: Todos jefes de hogar 
(migraron ya casados, todos con hijos 
en Guatemala) 

•	Edades: Entre 31 y 46 años

•	Tiempo de estadía en Estados Unidos: 
Vivieron en EE.UU., de 3½, 7, 10, 11, 
12, 15, hasta16 años

•	Motivos de la migración: Dos de ellos 
emigraron por violencia (esposos) y el 
resto por motivos económicos: falta de 
empleo, salarios muy bajos.

•	Condiciones del viaje: 1 se fue con 
visa NA, 1 por su cuenta, 1 pagó 
coyote y 5 viajaron con papeles 
mexicanos falsos y consiguieron visa a 
México. 

•	Motivos del retorno a Guatemala: 
2 fueron deportados y 6 regresaron 
voluntariamente (ausencia de la familia 
sobre todo los hijos, enfermedad o 
muerte de los padres, agotamiento por 
la vida en USA, recesión económica de 
EE.UU.).

•	Regresaría a Estados Unidos: 7 
afirmaron que regresarían a EE.UU., 
1 ya no volvería por la situación legal 
que podría enfrentar con una segunda 
deportación.
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Resumen
La diversidad biológica (ecosistemas, especies y genes) es toda la variedad de organismos 
vivos en el planeta Tierra y por sus múltiples valores es considerada fundamental para 
las generaciones presentes y futuras y para mantener los sistemas necesarios para la 
vida de la biosfera. Guatemala es uno de los 20 países megadiversos que contribuyen a 
resguardar la biodiversidad existente y poseen gran riqueza cultural y de conocimientos 
tradicionales asociados a su conservación y uso sostenible. Por lo que el papel de las 
mujeres guatemaltecas, particularmente las campesinas e indígenas del área rural, es 
trascendental debido a que tradicionalmente tienen conocimientos especializados sobre 
la biodiversidad para alimentos y medicinas que se encuentran en huertos familiares y 
ecosistemas donde habitan. Por la importancia de conocer y valorar la relación de las 
mujeres y la biodiversidad, el Centro de Estudios Conservacionistas realizó un conversatorio 
donde participaron mujeres expertas en distintos ámbitos relacionados con el ambiente 
y los recursos naturales; donde se reflexionó sobre el valor de la diversidad biológica, el 
rol de las mujeres en la conservación y gestión de la biodiversidad, las dificultades para 
gestionar la biodiversidad en términos de igualdad y equidad de las mujeres y por último, 
se discutió sobre las condiciones para que las mujeres puedan participar en este tema, 
de forma plena y efectiva.

Palabras clave: 
Conservación; biodiversidad; gestión; participación; roles; valor.

Mujeres y 
diversidad Biológica
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Abstract
The biological diversity (ecosystems, species and genes) is the whole variety of living 
organisms on planet Earth and for its multiple values is considered fundamental for present 
and future generations and to maintain the necessary systems for the life of the biosphere. 
Guatemala is one of the 20 megadiverse countries that contribute to safeguard existing 
biodiversity and possess great cultural wealth and traditional knowledge associated 
with its conservation and sustainable use. Therefore, the role of Guatemalan women, 
particularly peasant and indigenous women from rural areas, is transcendental because they 
traditionally have specialized knowledge about biodiversity for food and medicine found in 
family gardens and the ecosystems where they live. Due to the importance of knowing and 
valuing the relationship between women and biodiversity, the Center for Conservationist 
Studies (CECON) held a discussion where women experts in different fields related to the 
environment and natural resources participated; where the value of biological diversity 
was reflected, the role of women in the conservation and management of biodiversity, the 
difficulties in managing biodiversity in terms of women’s equality and equity and, lastly, the 
conditions so that women can participate in this issue, fully and effectively.

Keywords 
Conservation, management, participation, roles, value

Diversidad biológica

El Convenio sobre la Diversidad Biológica (CDB) señala que 
la biodiversidad o diversidad biológica es toda la variedad 
de organismos vivos, en todas las formas de vida que hay 

en la Tierra, incluidos los ecosistemas terrestres y marinos y otros 
ecosistemas acuáticos, así como los complejos ecológicos de 
los que forman parte; comprende la diversidad dentro de cada 
especie, entre las especies y de los ecosistemas (UN, 1992).

Además, indica que la diversidad 
biológica y sus componentes 
poseen un valor intrínseco, 
así como valores ecológicos, 
genéticos, sociales, económicos, 
científicos, educativos, culturales, 
recreativos y estéticos. Y reconoce 
la importancia de la biodiversidad 
para la evolución y para el 
mantenimiento de los sistemas 

necesarios para la vida de la 
biosfera (Ibídem).

El CDB es considerado a menudo 
como el principal instrumento 
internacional para el desarrollo 
sostenible y se basa en que los 
ecosistemas, las especies y los 
recursos genéticos deberían ser 
utilizados en beneficio del ser 
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humano, pero de manera que no 
lleve a la pérdida de la diversidad 
biológica. Por su vital importancia, 
ser un bien mundial de gran valor 
para las generaciones presentes y 
futuras y debido a que el número 
de especies disminuye a un 
gran ritmo debido a la actividad 
humana, desde el año 2000, el 
22 de mayo fue declarado por la 
Asamblea General de las Naciones 
Unidas como el Día Internacional 
de la Diversidad Biológica (UN, 
S/f.).

Componentes de la 
biodiversidad

Tal como lo indica el CDB, los 
componentes de la diversidad 
biológica son los ecosistemas, 
las especies y los genes o 
material genético propio de cada 
organismo. 

Un ecosistema es un complejo 
dinámico de comunidades 
vegetales, animales y de 
micoorganismos y su medio no vivo 
(agua, suelo y aire) que interactúan 
como una unidad funcional (UN, 
1992). En Guatemala hay varios 
ecosistemas y distintas formas 
de clasificarlos, según criterios 
específicos, tres ejemplos de 
ecosistemas son: los manglares, 
el bosque nuboso y el monte 
espinoso (CONAP, 2008).

La especie, desde el punto de 
vista biológico, es un conjunto 
de organismos vivos que 
pueden reproducirse y producir 
descendencia fértil. Para los 
sistemas de clasificación de 
seres vivos, constituye la unidad 
básica de clasificación biológica, 
aunque en algunos casos se 
pueden subdividir en subespecies, 
variedades o razas (CONABIO, 
S/f.). 

Un ejemplo de especie es la 
orquídea Monja Blanca, originaria 
de los bosques nubosos y 
catalogada como símbolo patrio, 
la flor nacional, cuyo nombre 
científico es Lycaste skinneri var 
alba, una especie y variedad que 
tiene flores totalmente blancas, a 
diferencia de otras orquídeas como 
la Lycaste skinneri y la Lycaste 
tricolor (CONAP, 1989).

La biodiversidad es un tema de 
importancia estratégica para 
Guatemala, por los bienes y 
servicios ecosistémicos que 
proporciona y porque además, 
Guatemala es uno de los 20 
países que forman el Grupo de 
Países Megadiversos Afines, los 
cuales son reconocidos por la 
Convención sobre la Diversidad 
Biológica (CDB) del Programa 
de las Naciones Unidas para el 
Ambiente. Este grupo de países 
cubre el 12% de la superficie 



258

Revista Análisis de la Realidad Nacional IPNUSACAbril / Junio 2018Edición 24Año 7

Mujeres y diversidad Biológica

del planeta Tierra y resguardan 
cerca del 70% de la diversidad 
biológica existente (genes, especies 
y ecosistemas) y reúnen al 45% de 
la población mundial, que a su vez 
posee una gran riqueza cultural 
y conocimientos tradicionales 
asociados a la conservación y el 
uso sostenible de la diversidad 
biológica (CDB, 2016).

Mujeres y su relación con la 
diversidad biológica 

De acuerdo a Ulloa (2007) la 
participación de las mujeres 
indígenas se resalta en épocas 
recientes por su relevancia para los 
estudios de género; y entrado el 
siglo XXI, cuando cobra interés la 
relación mujeres y medio ambiente, 
la cual ha abierto un énfasis en 
la participación de las mujeres 
indígenas en los escenarios de la 
biodiversidad. 

Además de las luchas de los 
movimientos indígenas y aquellos 
de y para mujeres, la participación 
de las mujeres indígenas se 
considera como el resultado 
de varios factores y el tema de 
naturaleza (relacionado con 
ambiente o biodiversidad) es uno 
de ellos (Ulloa, 2007):

• La consolidación en las 
organizaciones de base 
indígenas, de políticas, 
programas y espacios 

de participación para las 
mujeres.

• La formación política y 
académica de las mujeres 
indígenas.

• La conformación de 
organizaciones de base de 
mujeres indígenas.

• La presencia activa de 
las organizaciones no 
gubernamentales.

• Los cambios en las políticas 
gubernamentales.

• El replanteamiento del papel 
de las mujeres indígenas 
desde la academia.

• La relación mujeres y 
naturaleza.

El preámbulo del CDB reconoce 

…la función decisiva que 
desempeña la mujer en la 
conservación y la utilización 
sostenible de la diversidad 
biológica y afirmando la 
necesidad de la plena 
participación de la mujer 
en todos los niveles de la 
formulación y ejecución de 
políticas encaminadas a la 
conservación de la diversidad 
biológica. (UN, 1992).

Esto se pone de evidencia 
ya que como campesina y 
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para atender las necesidades 
cotidianas del hogar, la mujer 
rural se hace cargo del cultivo 
y recolección de alimentos, 
así como del uso y manejo 
integrado de diversos recursos 
naturales (cultivos y plantas 
silvestres, productos arbóreos, 
animales domésticos y 
silvestres). Para entender la 
perspectiva de género en la 
biodiversidad, hay que examinar 
los diferentes papeles que 
desempeñan los hombres y las 
mujeres y las relaciones entre 
ellos (FAO, s.f.).

El conocimiento especializado 
de la mujer acerca del valor y 
el uso de variedades y cultivos 
domesticados engloba las plantas 
y animales silvestres y su uso, sea 
este de alimento o para atender 
problemas de salud o para generar 
ingresos (FAO, S/f.). 

Muchos procesos se han dado 
para mejorar y ampliar la gestión 
de la biodiversidad por parte de las 
mujeres, y en ese orden, en enero 
de 2018 se realizó la Asamblea 
del Consejo de Mujeres Indígenas 
y Biodiversidad en Cobán, Alta 
Verapaz, donde se presentaron 
informes de avances y se reflexionó 
sobre prioridades y posteriormente, 
en abril, se creó la junta directiva 
del consejo para dar seguimiento 

al trabajo en distintos temas de 
interés.1

Reflexiones del conversatorio

En abril pasado, el Centro de 
Estudios Conservacionistas 
(CECON), dependencia de 
investigación y administración de 
áreas protegidas universitarias, de 
la Facultad de Ciencias Químicas 
y Farmacia, de la Universidad de 
San Carlos de Guatemala (USAC), 
organizó el conversatorio “Mujeres 
y biodiversidad”; como parte de 
las discusiones que aportan a la 
construcción del nuevo modelo 
de gestión de la biodiversidad en 
Guatemala.
El objeto del conversatorio fue 
hacer referencia a cómo se 
relaciona el trato a la naturaleza 
(por ser objeto de derecho 
y recurso de apropiación y 
explotación), con la lucha histórica 
de las mujeres en tener mayores 
espacios de participación y 
decisión. Ya que en el sistema 
patriarcal, por el simple hecho 
de ser mujeres, hay una 
desvalorización que promueve que 
las mujeres sean consideradas 
como objeto y no como sujeto de 
derechos.  

1. Comunicación personal con Dolores 
Cabnal, 060218, Presidenta del Consejo.
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La moderadora del conversatorio, 
Carolina Cocón Ajuchán, asesora 
técnica de la Unidad de Pueblos 
Indígenas y Comunidades Locales 
del Consejo Nacional de Áreas 
Protegidas (CONAP) fue la 
responsable de plantear cuatro 
preguntas generadoras que 
permitieron motivar la discusión 
y conocer la posición de las 
expositoras en relación a a los 
asuntos de fondo planteados. 

El conversatorio contó con los 
valiosos aportes de cuatro mujeres 
cuya trayectoria las hace referentes 
en distintos campos asociados con 
la diversidad biológica: 

- Zonia Zacarías, del Consejo 
de Mujeres Indígenas y 
Biodiversidad; 

- Miriam Iquique Socoy, 
coordinadora de la Asociación 
Tecnología para la Salud (TPS), 
organización activa de la Red 
Nacional por la Defensa de 
la Soberanía Alimentaria en 
Guatemala (REDSAG); 

- Bárbara Gonҫalves, asesora 
técnica del Programa Acceso 
y Distribución Equitativa del 
Potencial Económico de la 
Biodiversidad en Centroamérica 
y República Dominicana del 
ABS/CCAD/GIZ y 

- Alejandra Colom, Directora 
de Population Council en 
Guatemala.

Carolina Cocón, moderadora del 
conversatorio, comentó que en el 
año 2010 se creó el Consejo de 
Mujeres Indígenas y Biodiversidad 
por la necesidad de visibilizar 
la situación de las mujeres 
indígenas en el contexto del uso 
y manejo de bienes naturales y 
cambio climático. Esta entidad ha 
concluido en que el manejo de la 
biodiversidad lo han realizado los 
pueblos indígenas y las mujeres,  
mucho antes de la creación de las 
áreas protegidas. 

Los modelos de conservación 
de pueblos indígenas se vienen 
practicando desde hace mucho 
tiempo en las comunidades y 

Cuadro en relieve “Please abude with me” de la 
artista norteamericana Arla Patch, imagen empleada 
sin fines de lucro para la invitación al conversatorio 
Mujer y biodiversidad, realizado en la ciudad 
de Guatemala el 19 de abril de 2018. Imagen: 
CECON/USAC.
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han sido sostenibles para la 
conservación del agua y el bosque, 
entre otros. Mientras que, el 
modelo de áreas protegidas, solo, 
no garantiza la sostenibilidad a 
largo plazo.

Además, se debe tener en cuenta 
que las áreas de mayor diversidad 
son los territorios donde están 
asentados los pueblos indígenas y 
se hace necesaria la revalorización 
de los sistemas agrícolas asociados 
a estos.

Las cuatro preguntas generadoras 
y la síntesis de las respuestas se 
reseñan a continuación: 

1 ¿Cuál es el valor de la diversidad 
biológica para Guatemala?

Las expertas expresaron que la 
diversidad biológica es vida, la 
cual integra todo, inclusive valores 
y conocimientos tradicionales 
relacionados con la misma, que es 
importante rescatar y revalorizar. 

Su valor debería ser igual para 
todos; y por ser conceptos 
humanos, se les ha agregado sus 
valores culturales y sociales, que 
se deben atender porque. de no 
hacerlo, nos quedamos atrás, fuera 
de su contexto real. Es necesaria 
la convivencia con la biodiversidad 
porque todos sus elementos son 
importantes. Y ya que todas y todos 

somos importantes para conservar 
la biodiversidad, es necesario unir 
los pensamientos y no olvidar que, 
por ejemplo, el agua es el corazón 
de la vida.

Pero también se debe tener en 
cuenta que la pérdida de valores 
ha sido una causa de degradación 
de la biodiversidad. Ha habido 
una visión antropocentrista de la 
conservación y la naturaleza que 
tiene valores intrínsecos. 

Para la toma de decisiones 
relacionadas con la gestión de 
la diversidad biológica se debe 
considerar los valores sociales 
y culturales, elementos que han 
construido históricamente las 
comunidades locales o pueblos 
indígenas, y a su vez utilizar y 
promover la tecnología como 
mecanismo de prevención y 
conservación del medio ambiente. 

2 ¿Qué rol tienen las mujeres en la 
conservación, defensa y gestión 
de la biodiversidad para asegurar 
la calidad de vida de la sociedad?

Históricamente, las mujeres 
dan vida a la biodiversidad y 
son quienes cuidan la familia, 
administran el hogar, practican la 
agricultura y sobre todo, transmiten 
conocimientos. En ese sentido, las 
mujeres tienen mayor alcance para 
identificar la cantidad y calidad de 
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la diversidad biológica y, por ello, 
son las primeras en detectar los 
riesgos y tienen el conocimiento de 
lo que va a suceder dentro de su 
familia o de la comunidad. 

La contribución y los aportes de 
la gestión individual y colectiva 
de las mujeres y de los pueblos 
indígenas no se visibiliza. Tanto 
los hombres, como las mujeres 
contribuyen en la calidad de 
vida, pero la participación de las 
mujeres es limitada para la toma 
de decisiones, colocándolas en un 
posición minoritaria, por lo que 
la decisión en la gestión, recae 
en los hombres, quienes tienen 
mayores espacios de participación 
y decisión. 
Además, debido a la migración 
nacional e internacional de 
los hombres, se ha perdido 
parte del conocimiento sobre 
la biodiversidad. En muchos 
casos, son las mujeres quienes 
cuidan, mejoran, seleccionan 
las semillas criollas y nativas que 
se cultivan, y tienen huertos de 
plantas alimenticias y medicinales. 
Son médicas, ya que conocen 
y practican el uso de plantas 
medicinales

Son madres, maestras, el centro 
de la familia y se encargan de 
la transmisión de conocimientos 
tradicionales (interesante porque 
ese conocimiento se transmite 
en su idioma materno), así como 

el mejoramiento de razas y 
variedades de animales.

Sobre todo, las mujeres han 
cuidado el agua y luchan por la 
defensa de la tierra. Se recalcó que 
debe reconocerse, promoverse y 
divulgarse los conocimientos de los 
abuelos y abuelas, ya que el mejor 
maestro es quien enseña a hacer.

El Protocolo de Nagoya y el CDB 
le dan la calidad de custodia y 
usuaria de la diversidad biológica 
a la mujer, se promueve la 
participación justa y equitativa en 
los beneficios; sin embargo, se 
requieren más esfuerzos en temas 
que permitan la participación 
de las mujeres en el ámbito 
económico y de políticas públicas. 
Los principios y valores que las 
comunidades desarrollan en sus 
acciones de conservación en su 
diario vivir, deben continuarse 
y promoverse como un sistema 
tradicional; ya que hay intereses 
que amenazan los recursos 
naturales, porque grandes 
empresarios quieren cuantificar el 
valor de los recursos. 
¿Por qué no se toma en cuenta el 
valor que le dan las comunidades? 
Ese es un gran vacío de las 
instituciones, las cuales no 
toman en cuenta esas prácticas 
de conservación de los recursos 
naturales que las comunidades 
realizan en sus territorios, 
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aplicando sus propias  normas. 

3 ¿Qué prácticas y patrones impiden 
la relación en términos de igualdad 
y equidad de las mujeres, en la 
toma de decisiones en la gestión 
de la biodiversidad?

Existe una invisibilización de 
las mujeres en la gestión de la 
diversidad biológica, a pesar 
de la importancia que tienen 
en tal gestión. Por ejemplo, las 
mujeres son la primera línea en el 
monitoreo del ambiente, ya que 
son las que están más en contacto, 
como con el agua; en donde la 
mujer es quien la recolecta, es 
la primera que puede detectar la 
contaminación de la fuente de 
agua.

Varios aspectos empeoran este 
escenario, ya que ha habido 
desigualdad en el reconocimiento 
de las mujeres en la sociedad 
guatemalteca, como evidencia 
de ello están los indicadores 
de desarrollo humano (que son 
menores para las mujeres), la 
invisibilización de las mujeres y su 
poca participación en la toma de 
decisiones.

Se mantiene la violencia estructural 
hacia la mujer. En general, no se 
garantizan los derechos de las 
mujeres, se les considera objetos y 
no sujetos de derecho, puesto que 

en ocasiones, las mujeres terminan 
siendo objetos de la política. Por 
ello se considera un reto garantizar 
la participación plena de la mujer, 
lo cual se considera un trabajo 
complementario.

Siguen faltando instrumentos 
que garanticen los derechos 
fundamentales como sujetos y 
no como objetos de derecho 
(la naturaleza también ha sido 
identificada como objeto y no 
como sujeto de derechos y 
obligaciones). Y como ejemplo, 
muchas de ellas siguen sin acceso 
al uso y propiedad de la tierra.

También en pueblos indígenas 
hay machismo, ha habido pocas 
autoridades indígenas mujeres y 
existen limitantes para ellas, por 
el simple hecho de ser mujeres. 
Es imperante la necesidad de 
complementar los roles del hombre 
y la mujer.

Hay patrones a nivel comunitario 
y culturales no solo en hombres, 
sino también en mujeres con 
roles establecidos entre hombre 
y mujeres. El trabajo debe ser 
reconocido como tal, desde 
pequeñas prácticas de igualdad.

Se puede considerar que para la 
participación de las mujeres existen 
tres barreras a distintos niveles 
identificados: 

a) A nivel estatal: en reformas 
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legales e institucionales. Por 
ejemplo en el ámbito legal 
anteriormente el Código 
Penal establecía que eximía 
de responsabilidad penal al 
hombre que raptaba a una 
mujer, solo si se casaba con 
la agredida. 

b) A nivel familiar: la división 
de prácticas o tareas familiar 
que promueven y repiten 
patrones machistas, a través 
de un trato desigual entre los 
miembros de la familia. 

c) Programas de desarrollo: 
aquellos que se enfocan 
más a hombres y no 
a mujeres, porque los 
sistemas benefician más a 
hombres, como el Programa 
de Incentivos Forestales 
(PINFOR) porque está ligado 
a tenencia de la tierra;  los 
hombres sí cumplen con este 
requisito. 

Por lo que se hace necesario 
promover y ejecutar programas 
de desarrollo que ayuden a las 
mujeres a tener acceso a la tierra 
y que puedan ser beneficiarias 
de proyectos de desarrollo social, 
entre otros beneficios. 

4 ¿Cómo construir condiciones 
para que las mujeres participen 
de forma plena y efectiva en un 
modelo de desarrollo que vincule 
naturaleza y sociedad? 

Para construir condiciones para 
que las mujeres participen es 
importarte involucrarlas, razón 
por la cual el Consejo de Mujeres 
Indígenas y Biodiversidad ha 
hecho participe a sus socias en el 
desarrollo de capacidades técnicas 
y políticas, fundamentándose en 
los instrumentos internacionales. 
Socias del CMIB han participado 
a nivel internacional para 
conocer esa dinámica y poder 
tomar decisiones desde sus 
organizaciones.

Existen varios retos para garantizar 
la participación plena de la mujer y 
su incidencia en la institucionalidad 
pública, como: el desarrollo 
de capacidades y acceso a la 
educación, la recuperación de 
lo propio (pueblos indígenas), 
recuperación de la estima de las 
mujeres, entender las relaciones de 
poder entre hombres y mujeres y 
esto es determinante para disminuir 
desigualdades.

Además, algunos patrones 
culturales deben transformarse 
generacionalmente y redirigir las 
tareas asignadas a los integrantes 
de la familia. 
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Resulta importante hacer valer 
sus derechos, individuales 
y colectivos. Las mujeres 
deben ser capacitadas en 
temas legales, técnicos y 
financieros y debe haber líneas 
de financiamiento solo para 
mujeres. 

Es necesario hacer un trabajo 
complementario desde las 
organizaciones, establecer 
procesos de transformación de lo 
que se está sembrando, pero sobre 
todo, tomar en cuenta el cuidado 
de las semillas criollas. 

La transformación debe realizarse 
desde la academia, desde las 
universidades, transformar 
pensamientos y trasladar 
conocimientos y fortalecer o 
reconocer los modelos de gestión 
de la biodiversidad, ya existentes 
de los pueblos indígenas.
Reaprender a clasificar, sembrar 
y transformar semillas desde 
los conocimientos ancestrales, 
proteger las semillas criollas y 
nativas, valorizar la utilización de 
las plantas (amaranto) son algunas 
de las actividades que se deben 
poner en práctica.

Para contar con medidas de 
sostenibilidad y poder hablar 
de distribución justa y equitativa 

de los beneficios, se deberá 
tener instrumentos nacionales e 
internacionales que garanticen la 
igualdad y equidad en ese reparto 
de los beneficios.

Por otro lado, se deberá erradicar 
barreras institucionales y crear 
líneas de financiamiento para 
mujeres, quienes no han tenido 
acceso y derecho, en igualdad de 
oportunidades, a la propiedad de 
la tierra; aunque es considerado 
un concepto muy occidental, 
pero necesario para obtener 
oportunidades y beneficios de 
proyectos de desarrollo social.

Resaltar la importancia del 
diálogo para encontrar puntos 
de encuentro en diálogos 
comunitarios, diálogos entre 
sectores, entre actores, autogestión 
y auto sostenibilidad, ya que esto 
da autonomía en la toma de 
decisiones.

Se debe aprovechar el potencial 
económico de la biodiversidad; 
en la Comisión Centroamericana 
de Ambiente y Desarrollo (CCAD) 
se está enfatizando el papel de las 
mujeres.
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Las expertas y público 
participante en el conversatorio 
evidenciaron la necesidad de 
incorporar las perspectivas 
sociales, con enfoque de 
género, en la investigación 
y la gestión de la diversidad 
biológica, aportaron opiniones 
sobre la importancia de la 
biodiversidad, el rol de las 
mujeres en su gestión, las 
limitantes y las maneras de 
permitir la participación de 
las mujeres en la toma de 
decisiones en relación a la 
gestión de la biodiversidad.

Referencias bibliográficas

- Consejo Nacional de Áreas Protegidas 
(2008) Guatemala y su biodiversidad: 
un enfoque histórico, cultural, 
biológico y económico. Guatemala: 
CONAP.

- Consejo Nacional de Áreas Protegidas 
(2009) Lista de especies amenazadas 
de Guatemala (LEA). Guatemala: 
CONAP. Recuperado de

	 http://www.conap.gob.gt/Documentos/
MBVS/Lista%20de%20Especies%20
Amenazadas_LEA.pdf 

- Comisión Nacional para el 
Conocimiento y Uso de la 
Biodiversidad (S/f.) “¿Qué son las 
especies?” México:  CONABIO. 
Recuperado de

	 http://www.biodiversidad.gob.mx/
especies/queson.html 

- Convención sobre la Diversidad 
Biológica (2016) Like-Minded 
Mega-Diverse Countries Carta to 
Achieve Aichi Biodiversity Target 11. 
COP13 CDB. Recuperado de https://
www.cbd.int/kb/record/meetingDocu-
ment/111319?RecordType=meeting-
Document 

- FAO (Organización de las Naciones 
Unidas para la Agricultura y la 
Alimentación). (S/f.) “La mujer, usuaria 
y protectora de la agrobiodiversidad”. 
Recuperado de http://www.fao.org/
FOCUS/S/Women/Biodiv-s.htm#users

- UN (Organización de las Naciones 
Unidas) (1992) Convenio sobre la 
Diversidad Biológica. Recuperado de 
https://www.cbd.int/doc/legal/cbd-es.
pdf

- UN (S/f.). Convenio sobre la Diversidad 
Biológica. Recuperado de http://www.
un.org/es/events/biodiversityday/
convention.shtml

- Ulloa, A. (2007) “Mujeres indígenas: 
dilemas de género y etnicidad en los 
escenarios latinoamericanos”. En 
Donado, L. (2007) Mujeres indígenas, 
territorialidad y biodiversidad en el 
contexto latinoamericano. Bogotá: 
Universidad Nacional de Colombia 
/ Fundación Natura de Colombia / 
Unión Mundial para la Naturaleza / 
Oficina de las Naciones Unidas contra 
la Droga y el Delito.





268

Revista Análisis de la Realidad Nacional IPNUSACAbril / Junio 2018Edición 24Año 7

Instrucciones a los autores
La  Revista Análisis de la Realidad Nacional es publicada trimestralmente por el Instituto de Problemas 
Nacionales de la Universidad de San Carlos.  Aborda temas y procesos sociales del acontecer nacional y 
la difusión de investigaciones y análisis en áreas de: Educación,  Salud  y Seguridad Social, Sociopolítica, 
Desarrollo Rural, Socioambiental, Justicia y Seguridad Ciudadana, Innovación Científico-Tecnológica, 
Socioeconómica.

Incorpora enfoques plurales e interdisciplinarios, con el fin de convertir los aportes en referentes para la 
discusión y la propuesta responsable acerca de los problemas ingentes de la sociedad, en la búsqueda del 
bien común.  El contenido de la revista está dirigido a diferentes sectores académicos, comunidad nacional 
e internacional.

A continuación las instrucciones a los autores sobre los criterios que deben tomar en cuenta para publicar:  

1. Los artículos deberán ser originales, inéditos y 
no pueden participar simultáneamente en otros 
procesos.

2. Se aceptan los artículos de revisión que 
comparan los métodos y resultados de trabajos 
y artículos que han sido publicados siempre que 
se amplíen y cite el sitio de su publicación, serán 

aceptados por invitación.

3. La extensión de los trabajos debe oscilar entre 
cinco y 15 páginas. Se debe presentar en un 
documento de Microsoft Word, con interlineado  
de 1.15, en una columna, en letra  Calibri o 
Times New Roman de 12 puntos.

4. Los títulos de los artículos deben ser sencillos, 
llamativos y cortos.

5. Los trabajos deben estar firmados por los autores 
con nombre y  apellido, acompañado de un 
resumen de su grado académico y cargos 
institucional de 5 a 7 líneas.

6. Resumen y palabras claves en dos idiomas: Debe 
contener cinco palabras claves y el resumen  con 
una extensión máxima de 250 palabras.

7. Los párrafos es aconsejable de 6 a 10 líneas.

8. Las notas de pie de página son una referencia 
explicativa del texto, se deben colocar en la 
página del texto al cual hace referencia.  En 
números arábigos.

9. Las imágenes, gráficas se deben enviar en 
formato jpg, tiff y pdf. Se enumeran en orden 
de aparición en el texto, utilizando números 
arábigos

10. Referencia bibliográfica debe citarse la 
bibliografía o enlace de internet al final del 
documento, ordenada alfabéticamente por 
el apellido del autor y de acuerdo con el 
formato del Manual de publicaciones de la APA 
(American Psychological Association) edición 
2012. 

11. Los documentos deberán enviarse a las 
direcciones electrónicas, el 10 y 24 de 

	 cada mes: 
	 ipn@usac.edu.gt / ipnusac@gmail.com 

Nota importante
Los originales serán sometidos a un proceso editorial.  Serán objeto de una evaluación preliminar por parte 
de los miembros  del Consejo Editorial, el Director y Editora, determinarán la pertinencia de su publicación.  
Una vez establecido que cumple con los requisitos temáticos y formales indicados en estas instrucciones, será 
enviado si así lo consideran oportuno a dos pares académicos externos para decidir en forma anónima si 
debe publicarse. 

Los artículos aceptados para su publicación son presentados en formato impreso y digital.   Subidos  en 
Internet en archivo PDF y Programa ISSUU con libre acceso, en:

 	             www.ipn.usac.edu.gt                                www.revistaipn.usac.edu.gt  
	 www.revistasguatemala.usac.edu.gt                               www.issuu.com
 

“ID Y ENSEÑAD A TODOS”



269

Revista Análisis de la Realidad Nacional IPNUSACAbril / Junio 2018Edición 24Año 7

Instructions to the authors 
The Magazine Analysis of National Reality is published every three months by the Institute of National 
Problems of San Carlos University.  It addresses social topics and processes of national events and the 
diffusion of research and analysis in areas of: Education, Health and Social Security, Sociopolitical, 
Rural Development, Socioenvironmental, Citizen Justice and Security, Scientific-Technological Innovation, 
Socioeconomic.

It incorporates pluralistic and interdisciplinary approaches, in order to transform the contributions into 
references for responsible discussion and proposal about the enormous problems of society, in the pursuit 
of common weal. The content of the magazine is directed to different academic sectors, national and 
international community. 
  
Below, the instructions to the authors about the criteria they must take into account to publish:
1. Articles should be original, unpublished and can´t participate simultaneously in other processes.

2. Reviewing articles which compare methods and 
work results are accepted and articles which have 
been published before are also accepted only by 
invitation,  if they have been extended and quote 
where they have been published.  

3. The extension of the work should be between five 
and fifteen pages. A Microsoft Word document 
must be submitted, with 1.15 spacing, in one 
column, Calibri or Times New Roman font, size 
12. 

4. Titles should be simple, striking and short.
 
5. Works must be signed by the authors with first 

name and last name, with a summary of their 
academic degree and institutional position 
between 5 and 7 lines. 

6. Summary and key words in two languages: It must 
contain five key words and the summary with a 
maximum extension of 250 words. 

7. Recommended paragraphs between 6 and 10 

lines. 

8. Footnotes are an explanatory reference of the 
text; they must be located in the page of the text 
referred. 

9. Images, graphics must be sent in jpg, tiff 
and pdf formats. They are listed in order of 
appearance in the text, using Arabic numbers. 

10. Bibliographic reference must be quoted the 
bibliography or the internet link at the end 
of the document, ordered alphabetically by 
the author´s last name and according to 
the Publication Manual of APA (American 
Psychological Association) 2012 edition. 

11. Documents must be sent to electronic addresses, 
the 10th and 24th of each month: 

	 ipn@usac.edu.gt / ipnusac@gmail.com 

Important 
The original articles will be submitted to an editorial process. A preliminary evaluation will be made by the 
Editorial Board, Director and Editor; they will determine the relevance of its publication. Once established 
that it fulfills with the thematic and formal requirements indicated in this instructions, it will be sent, if 
convenient, to two external academic peers to decide anonymously if it should be published. 

Articles accepted for publication are presented in digital format and printed. Uploaded to the internet in a 
PDF file and ISSUU Program with free access, in:

	            www.ipn.usac.edu.gt 		  www.revistaipn.usac.edu.gt 
	 www.revistasguatemala.usac.edu.gt	        www.issuu.com 

“ID Y ENSEÑAD A TODOS”





Está revista fue impresa en los talleres gráficos de 
Serviprensa en el mes de julio de 2018.  
La edición consta de 2,500 ejemplares 

en papel bond antique 80 gramos.

Diseño Gráfico
Rosario González

www.rozetina.daportfolio.com



J. Florentín Martínez * Jorge Aragón * Luis Rafael Valladares Vielman
Eduardo Antonio Velásquez Carrera * José Rubén Herrera * Amanda Morán

María del Carmen Muñoz Paz * Luis Fernando Olayo Ortiz
Bayron Geovany González Chavajay * Ronald Mynor Peláez * Claudia Barrientos

Magaly Arrecis * Carolina Cocón * Verónica Meléndez * Francisco Castañeda

2418
7679

2418
7616

www.ipn.usac.edu.gt

www.latindex.unam.mx

Catálogo

ipnusac@gmail.com

Instituto de Problemas Nacionales IPNUSAC
Universidad de San Carlos de Guatemala
Edifcio S-11, Salón 100 y 103, Ciudad Universitaria, zona 12

“ID Y ENSEÑAD A TODOS”


